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1.1 หลักกำรและเหตุผล 
 การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือทางกลยุทธ์ที่ส าคัญตามหลักการก ากับดูแลกิจการที่ดีที่จะช่วยให้
การบริหารงานและการตัดสินใจด้านต่าง ๆ อาทิ การวางแผน การก าหนดกลยุทธ์ การติดตามควบคุม และ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการใช้ทรัพยากรต่าง ๆ เหมาะสม มีประสิทธิภาพมากขึ้นและลดการ
สูญเสียและโอกาสที่ท าให้เกิดความเสียหายแก่องค์กร 
 ภายใต้สภาวะการด าเนินงานของทุก ๆ องค์กรล้วนแต่มีความเสี่ยง ซึ่งเป็นความไม่แน่นอนที่อาจจะ
ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร จึงจ าเป็นต้องมีการจัดการความเสี่ยงเหล่านั้นอย่าง
เป็นระบบ โดยการระบุความเสี่ยงว่าปัจจัยเสี่ยงใดบ้างที่กระทบต่อการด าเนินงานหรือเป้าหมายขององค์กร 
วิเคราะห์ความเสี่ยงจากโอกาสและผลกระทบที่เกิดขึ้น จัดล าดับความส าคัญของความเสี่ยง ก าหนดแนวทางใน
การจัดการความเสี่ยง และต้องค านึงถึงความคุ้มค่าในการจัดการความเสี่ยงอย่างเหมาะสม 
 นอกจากนี้ ตามพระราชบัญญัติวินัยการเงินการคลังภาครัฐ พ.ศ. 2561 มาตรา 79 “ได้ก าหนดให้
หน่วยงานของรัฐจัดให้มีการตรวจสอบภายใน การควบคุมภายในและการบริหารจัดการความเสี่ยง โดยถือ
ปฏิบัติตามมาตรฐานและหลักเกณฑ์ท่ีกระทรวงการคลังก าหนด”  
 ดังนั้นคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง องค์การบริหารส่วนต าบลเพหลา จึงได้จัดท าแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 ขึ้น ส าหรับใช้เป็นแนวทางในการบริหารปัจจัยและ
ควบคุมกิจกรรม รวมทั้งกระบวนการด าเนินการต่าง ๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่จะท าให้เกิดความ
เสียหาย ให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่สามารถยอมรับ ประเมิน
ควบคุม และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ 
1.2 วัตถุประสงค์ของแผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 1) เพื่อให้ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน เข้าใจหลักการ และกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 2) เพื่อให้ผู้ปฏิบัติงานได้รับทราบขั้นตอน และกระบวนการในการวางแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 3) เพื่อให้มีการปฏิบัติตามกระบวนการบริหารความเสี่ยงอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
 4) เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการบริหารจัดการความเสี่ยง 
 5) เพื่อเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและสร้างความเข้าใจตลอดจนเชื่อมโยงการบริการจัดการความ
เสี่ยงกับกลยุทธ์ 
 6) เพื่อลดโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงที่จะเกิดข้ึนกับองค์กร 
1.3  เป้ำหมำย 
 1)  ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน มีความรู้ความเข้าใจเรื่องการบริหารจัดการความเสี่ยงเพ่ือ
น าไปใช้ในการด าเนินงานตามยุทธศาสตร์ และแผนปฏิบัติงานประจ าปีให้บรรลุตามวัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ที่ก าหนดไว้ 
 2) ผู้บริหารท้องถิ่นและผู้ปฏิบัติงาน สามารถระบุความเสี่ยง วิเคราะห์ความเสี่ยง ประเมินความเสี่ยง
และจัดการความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
 3) สามารถน าแผนบริหารความเสี่ยงไปใช้ในการบริหารงานที่รับผิดชอบ 
 4) เพื่อพัฒนาความสามารถของบุคลากรและกระบวนการด าเนินงานภายในองค์กรอย่างต่อเนื่อง 
 5) ความรับผิดชอบต่อความเสี่ยงและการบริหารความเสี่ยงถูกก าหนดขึ้นอย่างเหมาะสมทั่วทั้งองค์กร 
 6) การบริหารความเสี่ยงได้รับการปลูกฝังให้เป็นวัฒนธรรมขององค์กร 
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1.4 ประโยชน์ของกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 การด าเนินการบริหารความเสี่ยงจะช่วยให้ผู้บริหารท้องถิ่นมีข้อมูลที่ใช้ในการตัดสินใจได้ดียิ่งขึ้นและ
ท าให้องค์กรสามารถจัดการกับปัญหาอุปสรรคและอยู่รอดได้ในสถานการณ์ไม่คาดคิดหรือสถานการณ์ที่อาจจะ
ท าให้องค์กรเกิดความเสียหาย 
 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับการด าเนินการบริหารจัดการความเสี่ยง มีดังนี้ 
 1) เป็นส่วนหนึ่งของหลักกำรบริหำรจัดกำรบ้ำนเมืองที่ดี การบริหารความเสี่ยงจะช่วยคณะท างาน
บริหารความเสี่ยงและผู้บริหารท้องถิ่นทุกระดับตระหนักถึงความเสี่ยงหลักที่ส าคัญ และสามารถท าหน้าที่ใน
การก ากับผู้ดูแลองค์กรได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิ่งข้ึน 
 2) สร้ำงฐำนข้อมูลที่มีประโยชน์ต่อกำรบริหำรและกำรปฏิบัติงำนในองค์กร การบริหารความเสี่ยง
จะเป็นแหล่งข้อมูลส าหรับผู้บริหารท้องถิ่นในการตัดสินใจด้านต่าง ๆ ซึ่งรวมถึงการบริหารจัดการความเสี่ยงซึ่ง
ตั้งอยู่บนสมมุติฐานในการตอบสนองต่อเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กรรวมถึงระดับความเสี่ยงที่ยอมรับ
ได ้
 3) ช่วยสะท้อนให้เห็นภำพรวมของควำมเสี่ยงต่ำง ๆ ที่ส ำคัญได้ทั้งหมด การบริหารความเสี่ยงจะ
ท าให้บุคลากรภายในองค์กรมีความเข้าใจถึงเป้าหมายและภารกิจหลักขององค์กร และตระหนักถึงความเสี่ยง
ส าคัญที่ส่งผลกระทบในเชิงลบต่อองค์กรได้อย่างครบถ้วน ซึ่งครอบคลุมความเสี่ยงธรรมาภิบาล 
 4) เป็นเครื่องมือที่ส ำคัญในกำรบริหำรงำน การบริหารความเสี่ยงเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้บริหาร
ท้องถิ่นสามารถมั่นใจได้ว่าความเสี่ยงได้รับการจัดการอย่างเหมาะสมและทันเวลา รวมทั้งเป็นเครื่องมือส าคัญ
ของผู้บริหารท้องถิ่นในการบิหารงานและการตัดสินใจในด้านต่าง ๆ เช่น การวางแผนการก าหนดกลยุทธ์ การ
ติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงานและการตัดสินใจในการด้านต่าง ๆ เช่น การวางแผนการก าหนด                 
กลยุทธ์ การติดตามควบคุมและวัดผลการปฏิบัติงาน ซึ่งส่งผลให้การด าเนินงานของสถาบันเป็นไปตาม
เป้าหมายที่ก าหนดและสามารถปกป้องผลประโยชน์ รวมทั้งเพ่ิมมูลค่าแก่องค์กร 
 5) ช่วยให้กำรพัฒนำองค์กรเป็นไปในทิศทำงเดียวกัน การบริหารความเสี่ยงท าให้รูปแบบการ
ตัดสินใจในระดับการปฏิบัติงานขององค์กรมีการพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน เช่น การตัดสินใจโดยที่ผู้บริหาร
ท้องถิ่นมีความเข้าใจในกลยุทธ์ วัตถุประสงค์ขององค์กร และระดับความเสี่ยงอย่างชัดเจน 
 6) ช่วยให้กำรพัฒนำกำรบริหำรและจัดสรรทรัพยำกรเป็นไปอย่ำงมีประสิทธิภำพและประสิทธิผล 
การจัดสรรทรัพยากรเป็นไปอย่างเหมาะสม โดยพิจารณาถึงระดับความเสี่ยงในแต่ละกิจกรรม และการเลือกใช้
มาตรการในการบริหารจัดการความเสี่ยง เช่น การใช้ทรัพยากรส าหรับกิจกรรมที่มีความเสี่ยงต่าง ๆ และ
กิจกรรมที่ความเสี่ยงสูงย่อมแตกต่างกัน หรือการเลือกใช้มาตรการแต่ละประเภทย่อมใช้ทรัพยากรแตกต่างกัน
เป็นต้น 
1.5 นิยำมควำมเสี่ยง 
 1. ควำมเสี่ยง (Risk) 
 ควำมเสี่ยง หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ ที่อาจจะเกิดขึ้นภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน
และจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิด ความล้มเหลว
หรือลดโอกาสที่จะบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร ทั้งในด้านยุทธศาสตร์ การปฏิบัติงาน การเงิน
และการบริหาร ซึ่งอาจเป็นผลกระทบทางบวกด้วยก็ได้ โดยวัดจากผลกระทบ ( Impact) ที่ได้รับ และโอกาสที่
จะเกิด (Likelihood) ของเหตุการณ์ 
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ลักษณะของควำมเสี่ยง สำมำรถแบ่งออกได้เป็น 3 ส่วนดังนี้ 
 1) ปัจจัยเสี่ยง คือ สาเหตุที่จะท าให้เกิดความเสี่ยง 
 2) เหตุการณ์เสี่ยง คือ เหตุการณ์ที่ส่งผลกระทบต่อการด าเนินงาน หรือ นโยบาย 
 3) ผลกระทบของความเสี่ยง คือ ความรุนแรงของความเสียหายที่น่าจะเกิดขึ้นจากเหตุการณ์เสี่ยง 
 2. กำรบริหำรควำมเสี่ยง (Risk Management) 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง หมายถึง กระบวนการที่ใช้ในการบริหารจัดการปัจจัย และการควบคุม
กิจกรรมรวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่าง ๆ เพื่อให้โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลง หรือผลกระทบ
ของความเสียหายจากเหตุการณ์ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ 
 3. ระบบบริหำรควำมเสี่ยง (Risk Management) 
 กำรบริหำรควำมเสี่ยง หมำยถึง ระบบการบริหารปัจจัย และควบคุมกิจกรรมรวมทั้ง กระบวนการ
ด าเนินงานต่าง ๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิดความเสียหายให้ระดับของความเสี่ยงและ
ผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับที่องค์กรยอมรับได้ประเมินได้ควบคุมได้และตรวจสอบได้อย่างมี
ระบบโดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมาย ทั้งในด้านกลยุทธ์การปฏิบัติตามกฎระเบียบ การเงิน และชื่อเสียงของ
องค์กรเป็นส าคัญ โดยได้รับการสนับสนุนและการมีส่วนร่วมในการบริหารความเสี่ยงจากหน่วยงานทุกระดับทั่ว
ทั้งองค์กร 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

     
 

  



 
 

      หน้าที่ 4                                                                                     
   

บทท่ี ๒ 
แนวทำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

3.1  แนวทำงกำรด ำเนินงำนและกลไกกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 1.1 แนวทำงกำรด ำเนินงำน ในการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลเพหลา แบ่งเป็น 
2 ระยะดังนี้ 

  ระยะที่ 1  กำรเริ่มต้นและพัฒนำ 
  1)  ก าหนดนโยบายหรือแนวทางในการบริหารความเสี่ยงองค์การบริหารส่วนต าบลเพหลา  
                     2)  ระบุปัจจัยเสี่ยง  และประเมินโอกาส ผลกระทบจากปัจจัยเสี่ยง 
             3)  วิเคราะห์และจัดล าดับความส าคัญของปัจจัยเสี่ยงจากการด าเนินงาน 
  4)  จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงของปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง(High) และสูงมาก(Extreme) 
รวมทั้งปัจจัยเสี่ยงที่อยู่ในระดับปานกลาง (Medium) ที่มีนัยส าคัญ 
  5)  สื่อสารท าความเข้าใจเกี่ยวกับแผนบริหารความเสี่ยงให้ผู้ปฏิบัติงานขององค์การบริหาร
ส่วนต าบลเพหลารับทราบและสามารถน าไปปฏิบัติได ้
     6)  รายงานความก้าวหน้าของการด าเนินงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
  7)  รายงานสรุปการประเมินผลความส าเร็จของการด าเนินการตามแผนบริหารจัดการ                
ความเสี่ยง 
  ระยะที่ 2 กำรพัฒนำสู่ควำมย่ังยืน 
  1)  ทบทวนแผนบริหารความเสี่ยงในปีที่ผ่านมา 
  2)  พัฒนากระบวนการบริหารความเสี่ยงส าหรับความเสี่ยงแต่ละประเภท 
  3)  ผลักดันให้มีการบริหารความเสี่ยงทั่วทั้งองค์กร 
  4)  พัฒนาขีดความสามารถบุคลากรในการด าเนินงานตามกระบวนการบริหารจัดการ                  
ความเสี่ยง 
 1.2  กลไกกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง   ประกอบด้วย 
  1)  ผู้บริหำรท้องถิ่น  มีหน้าที่แต่งตั้งคณะท างานจัดการความเสี่ยง ส่งเสริมให้การบริหาร
จัดการความเสี่ยงอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม รวมทั้งพิจารณาให้ความเห็นชอบหรืออนุมัติแผนการ
บริหารความเสี่ยงเพ่ือน าไปปฏิบัติต่อไป 
  2)  คณะท ำงำนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง มีหน้าที่ด าเนินการให้มีระบบการบริหารจัดการ
ความเสี่ยง จัดท าแผนบริหารความเสี่ยงรายงานและประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการบริ หารจัดการ
ความเสี่ยง รวมทั้งทบทวนแผนการบริหารความเสี่ยงเพ่ือปรับปรุงการด าเนินการต่อไปในอนาคต 
  3)  ผู้ปฏิบัติงำน หรือเจ้าหน้าที่ กอง/ฝ่าย ขององค์การบริหารส่วนต าบลเพหลามีหน้าที่
สนับสนุนข้อมูลที่เกี่ยวข้องให้กับคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง และให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงาน
ตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
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กลไกลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 
 

 
 

 

 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

  3.2  โครงสร้ำงกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูบ้ริหารท้องถิ่น 

คณะท างาน
บริหาร  ความ

เส่ียง 

ผู้ปฏิบัต ิ

แต่งต้ังคณะท างานบริหารความเส่ียง พิจารณาให้ความเห็นชอบ/อนุมัต ิ

พิจารณา/
เสนอแนะ 

1. ระบุปัจจยัเส่ียง ประเมินโอกาส
และ ผลกระทบ 
2. วิเคราะห์และจัดล าดับ
ความส าคัญ 
3. จัดท าแผนบริหารความเส่ียง 

แต่งต้ังคณะท างานบริหารความเส่ียง ปฏิบัติงานตามแผนบรหิารความเสียง 

6. ทบทวนแผนการ
บริหารความเส่ียง 

5. รายงานประเมินผล
การบริหารความเส่ียง 

4. สื่อสารท าความเข้าใจ
กับผู้ปฏิบัต ิ

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

ผู้อ านวยการ 

คณะกรรมการตรวจสอบและประเมินผล 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

คณะกรรมการบรหิารความเสีย่ง 

เจ้าหน้าท่ีกอง/ฝ่าย 



 
 

หน้าที่ ๖ 

หน้ำทีค่วำมรับผิดชอบตำมโครงกำร 

  โครงการบริหารจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย การก ากับดูแล การตัดสินใจ การจัดท าแผน 
การด าเนินการ การติดตามประเมินผล และการสอบทาน ซึ่งในแต่ละองค์ประกอบมีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 

 3.2.1 คณะกรรมกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

  1)  ส่งเสริมให้มีการด าเนินงานบริหารจัดการความเสี่ยงองค์การบริหารส่วนต าบลเพหลา 
  2)  ให้ความเห็นชอบและให้เสนอแนะต่อระบบและแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  3) รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
 3.2.2 คณะกรรมกำรตรวจสอบและประเมิน 
  1) ส่งเสริมและสนับสนุนให้การบริหารความเสี่ยงเป็นส่วนหนึ่งของการด าเนินงานเพ่ือเพ่ิม
มูลค่าให้กับองค์กร 
  2) รับทราบผลการบริหารความเสี่ยงและให้ข้อเสนอแนะเพ่ือพัฒนาระบบการบริหารความ
เสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลเพหลา 
 3.2.3 ผู้บริหำรท้องถิ่น 
  1) แต่งตั้งคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง 
  2) ส่งเสริมและติดตามให้มีการบริหารอย่างมีประสิทธิภาพและเหมาะสม 
  3) พิจารณาให้ความเห็นชอบและอนุมัติแผนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  4) พิจารณาผลการบริหารความเสี่ยงและเสนอแนะแนวทางการพัฒนา 
 3.2.4 หน่วยตรวจสอบภำยใน 
  1) สอบทานกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 
  2) ด าเนินการตามกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง และการปฏิบัติตามมาตรการลด
และควบคุมความเสี่ยง 
  3) รายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความเสี่ยงที่ส าคัญ เสนอต่อ
ผู้บริหารท้องถิ่นเพ่ือพิจารณา 
 3.2.6 เจ้าหน้าที่ กอง/ฝ่าย 
  1) สนับสนุนข้อมูลเกี่ยวข้องให้กับคณะท างานบริหารจัดการความเสี่ยง 
  2) ให้ความร่วมมือในการปฏิบัติงานตามแผนบริหารจัดการความเสี่ยง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

หน้าที่ ๗ 
บทท่ี ๓ 

กระบวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 
 

  กระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง เป็นกระบวนการที่ใช้ในการระบุ วิเคราะห์ ประเมิน
และจัดล าดับความเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ในการด าเนินงานขององค์กร รวมทั้งการจัดท า
แผนบริหารจัดการความเสี่ยง โดยก าหนดแนวทางการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยงให้อยู่ ในระดับที่
ยอมรับได้ ซึ่ง องค์การบริหารส่วนต าบลเพหลา มีข้ันตอนหรือกระบวนการบริหารจัดการความเสี่ยง 6 ขั้นตอน
หลัก ดังนี้ 
  1.  ระบุควำมเสี่ยง  เป็นการระบุเหตุการณ์ใด ทั้งที่มีผลดีและผลเสียต่อการบรรลุ
วัตถุประสงค์ โดยต้องระบุได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร 
  2.  ประเม ินควำมเสี่ยง  เป็นการวิเคราะห์ความเสี่ยง และจัดล าดับความเสี่ยง โดยพิจารณา
จากการประเมินโอกาสที่เกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยอาศัย
เกณฑ์มาตรฐานที่ได้ก าหนดไว้ ท าให้การตัดสินใจจัดการกับความเสี่ยงเป็นไปอย่างเหมาะสม 
  3.  จัดกำรควำมเสี่ยง  เป็นการก าหนดมาตรการ หรือแผนปฏิบัติการในการจัดการ และ
ควบคุมความเสี่ยงที่สูง (High) และสูงมาก (Extreme) นั้นให้ลดลง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ สามารถปฏิบัติ
ได้จริง และควรต้องพิจารณาถึงความคุ้มค่าในด้านค่าใช้จ่ายและต้นทุนที่ต้องใช้ลงทุนในการก าหนดมาตรการ
หรือแผนปฏิบัติการนั้นกับประโยชน์ที่จะได้รับด้วย 
  4.  รำยงำนและติดตำมผล เป็นรายงานและติดตามผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความ
เสี่ยงที่ได้ด าเนินการทั้งหมดตามล าดับให้ฝ่ายบริหารรับทราบและให้ความเห็นชอบด าเนินการตามแผนบริหาร
จัดการความเสี่ยง 
  5.  ประเมินผลกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง  เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยง
ประจ าปีเพ่ือให้มั่นใจว่าองค์กรมีการบริหารความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ
มาตรการหรือกลไกการควบคุมความเสี่ยง (Control Activiity) ที่ด าเนินการสามารถลดและควบคุมความเสี่ยง
ที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหามาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือให้ความ
เสี่ยงที่ยังเหลืออยู่หลังมีการจัดการ (Residual Risk) อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ และให้องค์กรมีการบริหารความ
เสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 
  6.  ทบทวนกำรบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงทุกขั้นตอน เพ่ือพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น 
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กระบวนการบริหารความเสี่ยงขององค์การบริหารส่วนต าบลเพหลา 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 4.1  กำรระบุควำมเสี่ยง 
   เป็นกระบวนการที่ผู้บริหารและผู้ปฏิบัติร่วมกันระบุความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง โดย
ต้องค านึงถึง ความเสี่ยงที่มีสาเหตุมาจากปัจจัยทั้งภายในและภายนอก ปัจจัยเหล่านี้มีผลกระทบต่อ
วัตถุประสงค์และ เป้าหมายขององค์กร หรือผลการปฏิบัติงานทั้งในระดับองค์กรและระดับกิจกรรม ในการระบุ
ปัจจัยเสี่ยงจะต้องพิจารณาว่ามีเหตุการณ์ใดหรือกิจกรรมใดของกระบวนการปฏิบัติงานที่อาจเกิ ดความ
ผิดพลาดความเสียหายและไม่บรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนด รวมทั้งทรัพย์สินใดที่จ าเป็นต้องได้รับการดูแล
ป้องกันรักษา ดังนั้นจึงจ าเป็นต้องเข้าใจในความหมายของ “ความเสี่ยง (Risk)” ปัจจัยเสี่ยง “Risk Factor” 
และ “ประเภทความเสี่ยง” ก่อนที่จะด าเนินการระบุความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม 
 4.1.1 ควำมเสี่ยง (Risk) 
   หมายถึง เหตุการณ์หรือการกระท าใด ๆ ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้สถานการณ์ที่ไม่
แน่นอนและจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย (ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความ
ล้มเหลว หรือลดโอกาส ที่จะบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักขององค์กร และเป้าหมายตามแผนปฏิบัติงาน 
  
 
 
 
 

1. ระบุ
ความเส่ียง 

6. ทบทวน
การบริหาร
ความเส่ียง 

2. ประเมิน
ความเส่ียง 

5. ประเมนิผล
การบริหาร
ความเสียง 

4. รายงาน
และติดตาม

ผล 

3. จัดการ
ความเส่ียง 



 
 

หน้าที่ ๙ 
 
 

4.1.2 ปัจจัยเสี่ยง (Risk Factor) 
   หมายถึง  ต้นเหตุ หรือสาเหตุที่มาของความเสี่ยง ที่จะท าให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่
ก าหนดไว้ได้ด้วยว่าเหตุการณ์นั้นจะเกิดที่ไหน เมื่อใด และเกิดขึ้นได้อย่างไร และท าไมทั้งนี้สาเหตุของความ 
เสี่ยงที่จะระบุควรเป็นสาเหตุที่แท้จริง เพ่ือจะได้วิเคราะห์และก าหนดมาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้
อย่างถูกต้อง โดยปัจจัยเสี่ยงแบ่งได้ 2 ด้าน ดังนี้ 
  1) ปัจจัยเสี่ยงภายนอก คือ ความเสี่ยงที่ไม่สามารถควบคุมการเกิดได้โดยองค์กร อาทิ
เศรษฐกิจ สังคม การเมือง กฎหมาย คู่แข่ง เทคโนโลยี ภัยธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 
  2) ปัจจัยเสี่ยงภายใน คือ ความเสี่ยงที่สามารถควบคุมได้โดยองค์กร อาทิ กฎระเบียบ 
ข้อบังคับภายในองค์กร วัฒนธรรมองค์กร นโยบายการบริหารและการจัดการ ความรู้/ ความสามารถของ
บุคลากร กระบวนการท างาน ข้อมูล/ ระบบสารสนเทศ เครื่องมือ/อุปกรณ์ 
   
 4.1.3  ประเภทควำมเสี่ยง 
  แบ่งเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 
  1) ควำมเสี่ยงเชิงยุทธศำสตร์ (Strategic Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ กลยุทธ์  
เป้าหมาย พันธกิจ ในภาพรวมองค์กร ที่อาจก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือการไม่บรรลุตามเป้าหมายในแต่ละ
ประเด็นยุทธศาสตร์ขององค์กร 
  2) ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติงำน (Operational Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับ
ประเด็นปัญหาการปฏิบัติงานประจ าวัน หรือการด าเนินงานปกติที่องค์กรต้องเผชิญเพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์
เชิงกลยุทธ์ ความเสี่ยงด้านนี้ อาทิ การปฏิบัติงานไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติงานโดยไม่มีผังการปฏิบัติงานที่
ชัดเจน หรือไม่มีการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบ บุคลากรขาดแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 
  3) ควำมเสี่ยงด้ำนกำรเงิน (Financial Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารและ
ควบคุมทางการเงินและการงบประมาณขององค์กรให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิผล ผลกระทบการเงินที่เกิดจาก
ปัจจัยภายนอก อาทิ ข้อบังคับเกี่ยวกับรายงานทางการเงินของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กรมบัญชีกลาง 
ส านักงานตรวจเงินแผ่นดิน ส านักงบประมาณ รวมทั้ง การจัดสรรงบประมาณไม่เหมาะสม 
  4) ควำมเสี่ยงด้ำนกำรปฏิบัติตำมกฎหมำย ระเบียบ ข้อบังคับ (Compliance Risk) เป็น
ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับประเด็นข้อกฎหมาย ระเบียบ การปกป้องคุ้มครองผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนร่วมได้เสีย
การป้องกันข้อมูลรวมถึงประเด็นทางด้านกฎระเบียบต่าง ๆ 
  การระบุความเสี่ยงควรเริ่มต้นด้วยการแจกแจงกระบวนการปฏิบัติงานที่จะท าให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ ที่ก าหนดไว้ แล้วจึงระบุปัจจัยเสี่ยงที่มีผลกระทบต่อกระบวนการการปฏิบัติงานนั้น ๆ ท าให้เกิด
ความผิดพลาด ความเสียหาย และเสียโอกาสปัจจัยเสี่ยงนั้นควรจะเป็นต้นเหตุที่แท้จริงเพ่ือจะสามารถน าไปใช้
ประโยชน์ในการหามาตรการลดความเสี่ยงในภายหลังได้ ทั้งนี้การระบุความเสี่ยง สามารถด าเนินการได้หลาย
วิธี อาทิ จากการวิเคราะห์กระบวนการท างาน การวิเคราะห์ทบทวนผลการปฏิบัติงานที่ผ่านมา การประชุมเชิง
ปฏิบัติการ การระดมสมอง การเปรียบเทียบกับองค์กรอื่น การสัมภาษณ์ แบบสอบถาม 
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 4.2  กำรประเมินควำมเสี่ยง 
  การประเมินความเสี่ยงเป็นกระบวนการที่ประกอบด้วย การวิเคราะห์ การประเมินและการ
จัดระดับความเสี่ยง ที่มีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ของกระบวนการท างานของหน่วยงานหรือของ
องค์กร 
 4.2.1 กำรก ำหนดเกณฑ์กำรประเมินมำตรฐำน 
  เป็นการก าหนดเกณฑ์ที่จะใช้ในการประเมินความเสี่ยง ได้แก่ ระดับโอกาสที่จะเกิดความ
เสี่ยง (Likelihood) ระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับความเสี่ยง (Degree of Risk) 
โดยคณะท างานบริหารความเสี่ยงได้ก าหนดหลักเกณฑ์ในการให้คะแนน ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
(Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) และระดับของความเสี่ยง (Degree Of Risk) 
โดยคณะท างานบริหารความเสี่ยงได้ก าหนดหลักเกณฑ์ในการให้คะแนน ระดับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
(Likelihood) และระดับความรุนแรงของผลกระทบ (Impact) ไว้ 5 ระดับ คือ น้อยมาก น้อย ปานกลาง สูง 
และสูงมาก  ดังนี้ 
หลักเกณฑ์กำรให้คะแนนโอกำสที่จะเกิดกำรควำมเสี่ยงและควำมรุนแรงของผลกระทบ 
 1. โอกำสที่จะเกิด (Likelihood : L) หมำยถึง ควำมถี่หรือโอกำสที่จะเกิดเหตุกำรณ์ควำมเสี่ยงซึ่ง
จ ำแนกเป็น 5 ระดับ คือ 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด ค ำอธิบำย 
5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้ง/เกิดขึ้นเป็นประจ า 
4 สูง 1-6 เดือนต่อครั้ง/ เกิดข้ึนค่อนข้างบ่อย 
3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง/เกิดข้ึนเป็นบางครั้ง 
2 น้อย 2-3 ปีต่อครั้ง/เกิดขึ้นนาน ๆ ครั้ง 
1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง/เกิดข้ึนได้ในกรณียกเว้น 

2. ผลกระทบ (Impact : I) หมำยถึง ขนำดควำมรุนแรงของควำมเสียหำยท่ีจะเกิดขึ้นหำกเกิดเหตุกำรณ์
ควำมเสี่ยง จ ำแนกเป็น 5 ระดับ คือ 

ระดับ โอกำสที่จะเกิด ค ำอธิบำย 
5 รุนแรงที่สุด เกิดความเสียหาย ร้อยละ 25 ของงบประมาณการด าเนินงา

ในแผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/ กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สิน
อย่างมหันต์/การบาดเจ็ดถึงชีวิต 

4 รุนแรงมาก เกิดความเสียหาย ร้อยละ 20 ของงบประมาณการด าเนินงาน
ในแผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สิน
อย่างมาก/บาดเจ็บสาหัสถึงขั้นทุพลภาพไม่สามารถท างานได้ 

3 ปานกลาง เกิดความเสียหาย ร้อยละ 15 ของงบประมาณการด าเนินงาน
ในแผนงาน-โรงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สิน
ปานกลาง/บาดเจ็ดสาหัสถึงขั้นหยุดงาน 

2 น้อย เกิดความเสียหาย ร้อยละ 10 ของงบประมาณการด าเนินงาน
ในแผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สิน 
พอสมควร/ได้รับบาดเจ็ดอย่างรุนแรง 

1 น้อยมาก เกิดคามเสียหาย ร้อยละ 5 ของงบประมาณการด าเนินงานใน
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สิน
เล็กน้อย/ได้รับบาดเจ็ดแต่ไม่รุนแรง 
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 3.  ระดับของความเสี่ยง (Degree of Risk : D) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้จากการประเมิน
โอกาสและผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสี่ยง มีค่าเป็นเชิงปริมาณ ซึ่งค านวณได้จากสูตรดังนี้ 
 ระดับความเสี่ยง = ระดับโอกาส x ระดับผลกระทบของความเสี่ยง หรือ D = L x I 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
           

 

 

 

 

 

 

 4.2.2 กำรประเมินโอกำสและผลกระทบของควำมเสี่ยง 
 เป็นการน าความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงแต่ละปัจจัยที่ระบุไว้มาประเมินโอกาส (Likelihood) ที่จะเกิด
เหตุการณ์ความเสี่ยงต่าง ๆ และประเมินระดับความรุนแรงของผลกระทบหรือมูลค่าความเสียหาย ( Impact) 
จากความเสี่ยง เพ่ือให้เห็นถึงระดับของความเสี่ยงที่แตกต่างกัน ท าให้สามารถก าหนดการควบคุมความเสี่ยงได้
อย่างเหมาะสม ซึ่งจะช่วยให้สามารถวางแผนและจัดสรรทรัพยากรได้อย่างถูกต้องภายใต้งบประมาณ ก าลังคน
หรือเวลาที่มีจ ากัด โดยอาศัยเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนดไว้ข้างต้น ซึ่งมีข้ันตอนด าเนินการ  ดังนี้ 
 1) พิจารณาโอกาส ความถี่ ในการเกิดเหตุการณ์ต่าง ๆ (Likelihood) ว่ามีโอกาส ความถี่ที่จะเกิดนั้น
มากน้อยเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
 2) พิจารณาความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) ที่มีผลต่อหน่วยงานว่ามีระดับความ
รุนแรง หรือมีความเสียหายเพียงใด ตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 
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 4.2.3 กำรวิเครำะห์ควำมเสี่ยง 
 องค์การบริหารส่วนต าบลเพหลา ได้พิจารณาโอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ (Likelihood) และระดับ
ผลกระทบ (Impact) ของแต่ละปัจจัยแล้วน าผลที่ได้มาพิจารณา ความสัมพันธ์ระหว่างโอกาสที่จะเกิดความ
เสี่ยงและผลกระทบว่าจะเกิดความเสี่ยงในระดับใด (ระดับความเสี่ยง = โอกาสที่จะเกิดเหตุการณ์ x ผลกระทบ
ที่จะเกิดความเสียหาย) ซึ่งจัดแบ่งเป็น 4 ระดับความเสี่ยง คือ 
 1. ระดับความเสี่ยงต่ า (Low) คะแนนระดับความเสี่ยง 1-2 คะแนน หมายถึง ระดับความเสี่ยงที่
ยอมรับได้โดยไม่ต้องควบคุมความเสี่ยง 
 2. ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium) คะแนนระดับความเสี่ยง 3-9 คะแนน หมายถึง ระดับ
ความเสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันมิให้ความเสี่ยงเพ่ิม มากขึ้นไปอยู่ในระดับที่ไม่สามารถ
ยอมรับ 
 3. ระดับความเสี่ยงสูง (high) คะแนนระดับความเสี่ยงเท่ากับ 10-15 คะแนน หมายถึง ระดับความ
เสี่ยงที่ยอมรับได้ แต่ต้องมีการควบคุมเพ่ือป้องกันมิให้ความเสี่ยงเพ่ิม มากขึ้นไปอยู่ในระดับที่ไม่สามารถ
ยอมรับ 
 4. ระดับความเสี่ยงสูง (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง 16-25 คะแนน หมายถึงระดับความ
เสี่ยงที่ไม่สามารถยอมรับได้ จ าเป็นต้องเร่งจัดการความเสี่ยงให้อยู่ ในระดับท่ียอมรับได้ทันที 
 ประเภทควำมเสี่ยง 
  Strategic Risk : S  = ด้านกลยุทธ์ 
  Operational Risk : O  = ด้านการด าเนินงาน 
   Financial Risk : F  = ด้านการเงิน 
  Compliance Risk : C  = ด้านกฎหมาย/กฎระเบียบ 

แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Profile) 
 
 

 
 
 
 

  
 

 

 

 

 

 
4 
 

 
5 

 
10 

 
15 

 
20 

 
25 

 
4 
 

 
4 

 
8 

 
12 

 
16 

 
20 

 
3 
 

 
3 

 
6 

 
9 

 
12 

 
15 

 
2 
 

 
2 

 
4 

 
6 

 
8 

 
10 

 
1 
 

 
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

  
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

คว
ำม

รุน
แร

งข
อง

ผล
กร

ะท
บ 

สูงมาก 

สูง 

ปานกลาง 

ต่ า 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
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 กำรควบคุม (Control) หมายถึง นโยบายแนวทาง หรือขั้นตอนปฏิบัติต่าง ๆ ซึ่งกระท าเพ่ือลดความ
เสี่ยง และท าให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ มีดังนี้ 

 1.  กำรควบคุมเพื่อกำรป้องกัน (Preventive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือป้องกัน
ไม่ให้เกิดความเสี่ยงและข้อผิดพลาดตั้งแต่แรก เช่น การอนุมัติ การจัดโครงสร้างองค์กร การแบ่งแยกหน้าที่การ
ควบคุมการเข้าถึงเอกสาร ข้อมูล ทรัพย์สิน เป็นต้น 

 2.  กำรควบคุมเพื่อให้ตรวจสอบ (Detective Control) เป็นวีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือค้นพบ
ข้อผิดพลาดที่เกิดขึ้นแล้ว เช่น การสอบทาน การวิเคราะห์ การยืนยันยอดการตรวจนับ การรายงาน
ข้อบกพร่องเป็นต้น 

 3.  กำรควบคุมโดยกำรชี้แนะ (Directive Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ส่งเสริมหรือกระตุ้นให้เกิด
ความส าเร็จตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ เช่น การให้รางวัล แก่ผู้มีผลงานดี การประกาศเกียรติคุณ เป็นต้น 

 4.  กำรควบคุมเพื่อกำรแก้ไข (Corrective Control) เป็นวิธีการควบคุมที่ก าหนดขึ้นเพ่ือแก้ไข
ข้อผิดพลาดที่เกิดข้ึนให้ถูกต้อง หรือเพ่ือหาวิธีการแก้ไขไม่ให้ เกิดข้อผิดพลาดซ้ าอีกในอนาคต 

 4.3 กำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

  แนวทางการบริหารจัดการความเสี่ยงมีหลายวิธี และสามารถปรับเปลี่ยนให้เหมาะสมกับ
สถานการณ์ขึ้นอยู่กับดุลยพินิจของคณะกรรมการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง แต่ อย่างไรก็ตามแนวทางการ
บริหารจัดการความเสี่ยงนั้น ต้องคุ้มค่ากับการลดระดับผลกระทบของความเสี่ยงทางเลือกหรือยุทธศาสตร์ใน
การจัดการความเสี่ยง โดยองค์การบริหารส่วนต าบลเพหลา มีวิธีการบริหาร/จัดการความเสี่ยง 4 แนวคิดหลัก 
(4T’s) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

วิธีกำรบริหำร/จัดกำรควำมเสี่ยง ศัพท์ท่ีนิยมใช้ทั่วไป 
(กรมบัญชีกลำง) 

แนวคิด 
4T 

1. การยอมรับความเสี่ยง หมายถึง การ
ตกลงกันที่จะยอมรับ เนื่องจากไม่คุ้มค่า
ในการ จัดการหรือป้องกันแต่การเลือก
บริหารความเสี่ยงด้วยวิธีนี้ต้องมีการ
ติดตามเฝ้าระวังอย่างสม่ าเสมอ 

RiskAcceptance (Appept) Take 

2. การลด/การควบคุมความเสี่ ย ง 
หมายถึง การปรับปรุงระบบการท างาน 
หรือ ออกแบบวีการท างานใหม่ เพ่ือลด
โอกาสที่จะเกิดความเสียหาย หรือลด
ผลกระทบที่อาจจะเกิดขึ้นจากความ
เสี่ยง ให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ เช่น 
การจัดอบรมพนักงานการ จัดท าคู่มือ
การปฏิบัติงาน 

Risk Reduction (Control) Treat 
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วิธีกำรบริหำร/จัดกำรควำมเสี่ยง ศัพท์ท่ีนิยมใช้ทั่วไป 
(กรมบัญชีกลำง) 

แนวคิด 
4T 

3. การกระจายความเสี่ยง หรือโอน
ความเสี่ยง หมายถึง กระจายหรือถ่าย
โอนความเสี่ยงให้ หน่วยงานอ่ืนช่วยแบ่ง
ค ว าม รั บ ผิ ด ช อบ ไป  เ ช่ น  ก า รท า
ประกันภัยกับบริษัทภายนอก หรือ การ
จ้างบุคคลภายนอกด าเนินการแทน 
(Outsource) 

Risk Sharing (Transfer) Tranfer 

4. การหลีกเลี่ยงความเสี่ยง หมายถึง 
การจัดการกับความเสี่ยงที่อยู่ในระดับสูง
มาก และ ไม่อาจยอมรับได้จึงตัดสินใจ
ยกเลิกโครงการ/กิจกรรมที่จะก่อให้เกิด
ความเสี่ยงนั้นไป 

Risk Ad voidance (Ad void) Terminate 

 

 4.4  กำรรำยงำนและติดตำมผล 

  หลังจากจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงและมีการด าเนินงานตามแผนแล้ว จะต้องมีการรายงาน
และติดตามผลเป็นระยะ เพ่ือให้เกิดความมั่นใจว่าได้มีการด าเนินงานไปอย่างถูกต้องและเหมาะสม โดยมี
เป้าหมายในการติดตามผล คือ เป็นการประเมินคุณภาพและความเหมาะสมของวิธีการจัดการความเสี่ยง 
รวมทั้งติดตามผลการจัดการความเสี่ยงที่ได้มีการด าเนินการไปแล้วว่าบรรลุผลตามวัตถุประสงค์ของการบริหาร
ความเสี่ยงหรือไม่ โดยหน่วยงานต้องสอบทานดูว่า วิธีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดมีประสิทธิภาพดีก็ให้
ด าเนินการต่อไป หรือวีการบริหารจัดการความเสี่ยงใดควรปรับเปลี่ยน และน าผลการติดตามไปรายงานให้ฝ่าย
บริหารทราบตามแบบรายงานที่ได้กล่าวข้างต้น ทั้งนี้  กระบวนการสอบทานอาจก าหนดข้อมูลที่ต้องติดตาม 
หรืออาจท า Check List การติดตาม พร้อมทั้งการก าหนดความถี่ในการติดตามผล โดยสามารถติดตามผลได้
ใน 2 ลักษณะคือ 

  1) การติดตามผลเป็นรายครั้ง (Separate Monitoring) เป็นการติดตาม ตามรอบระยะเวลา
ที่ก าหนด เช่น ทุก 3  เดือน 6 เดือน 9 เดือน หรือทุกสิ้นปี เป็นต้น 

  2) การติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงาน  (Ongoing Monitoring) เป็นการติดตามที่
รวมอยู่ในการด าเนินการต่าง ๆ ตามปกติของหน่วยงาน 
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4.5  กำรประเมินผลกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

  คณะท างานบริหารความเสี่ยง จะต้องท าสรุปรายงานผลและประเมินผลการบริหารความ
เสี่ยงประจ าปีต่อผู้บริหารท้องถิ่น เพ่ือให้มั่นใจว่าองค์การบริหารส่วนต าบลเพหลา มีการบริหารความเสี่ยง
เป็นไปอย่างเหมาะสม เพียงพอ ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ มาตรการหรือกลไกลการควบคุมความเสี่ยงที่
ด าเนินการ สามารถลดและควบคุมความเสี่ยงที่เกิดขึ้นได้จริงและอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ หรือต้องจัดหา
มาตรการหรือตัวควบคุมอ่ืนเพ่ิมเติม เพ่ือให้ความเสี่ยงที่ยังเหลือยู่หลังมีการจัดการ อยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 
และให้องค์การมีการบริหารความเสี่ยงอย่างต่อเนื่องจนเป็นวัฒนธรรมในการด าเนินงาน 

 4.6 กำรทบทวนกำรบริหำรควำมเสี่ยง 

  การทบทวนแผนบริหารความเสี่ยง เป็นการทบทวนประสิทธิภาพของแนวทางการบริหาร
ความเสี่ยงในทุกขั้นตอน เพ่ือการปรับปรุงและพัฒนาแผนงานในการบริหารความเสี่ยงให้ทันสมัยและเหมาะสม
กับการปฏิบัติจริงเป็นประจ าทุกปี 
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บทท่ี ๔ 
แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

 
 5.1 ขั้นตอนกำรจัดท ำแผนบริหำรควำมเสี่ยง 
 1.  การประเมินโอกาสและผลกระทบและระดับความเสี่ยง 

  ได้น าแผนพัฒนาท้องถิ่น (พ.ศ. 256๑ – 2565) แผนด าเนินงานประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 
2565 จุดอ่อนและ/หรือ ข้อเสนอแนะจากรายงานผลการประเมินผลแผนพัฒนาท้องถิ่น และการวิเคราะห์
ความเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยงจากการประชุมคณะกรรมการบริหารความเสี่ยง ร่วมพิจารณาในที่ประชุมโดย
วิเคราะห์จากปัจจัยที่ก่อให้เกิดความเสี่ยง 4 ด้าน ได้ดังนี้ 

  1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) 
  2. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติงาน (Operational Risk) 
  3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) 
  4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ (Compliance Risk) 
ซ่ึงได้ด าเนินการประเมินโอกาสและผลกระทบของความเสี่ยงจัดล าดับความเสี่ยงที่ได้จากการวิเคราะห์ เพ่ือ
ประกอบการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 
 5.2 กำรก ำหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 

กำรก ำหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 
ยุทธศำสตร์ 

(1) 
ขั้นตอน (กลยุทธ์) 

(2) 
วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เป้ำหมำย) 

(3) 
ยุทธศาสตร์ที่ 1 
การพัฒนาด้าน
โครงสร้าง
พ้ืนฐาน 

1.พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานด้านการคมนาคม
ขนส่งที่จ าเป็น 
2.พัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 
3.พัฒนาโครงสร้างทางการเกษตรเพ่ือสร้าง
มูลค่าเพ่ิมให้แก่ผลผลิตทางการเกษตร 
 

การก่อสร้าง ปรับปรุง บ ารุ งรักษา
โครงสร้างพ้ืนฐานต่าง ๆ ในพ้ืนที่ เช่น 
ถนน, สะพาน , รางระบายน้ า , ท่อลอด
เหลี่ยม, ท่อ คสล., หอกระจายข่าว, 
ระบบน้ าอุปโภคบริโภค, อาคารต่าง ๆ 
สิ่งก่อสร้างในฌาปนสถาน, ป้ายจราจร,
กระจกโค้ งป้ อ งกัน อุบั ติ เหตุ แลไฟ
กระพริบ ฯลฯ 

ยุทธศาสตร์ที่ ๒ 
การพัฒนา
คุณภาพชีวิต
และสังคมของ
ประชาชน 

1.ส่งเสริมการศึกษาและการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
2.การส่งเสริมสุขภาวะที่ดีของคนในชุมชน 
3.การพัฒนาคุณภาพชีวิต เด็กเยาวชน สตรี 
คนชราและผู้ด้อยโอกาส 

โครงการพัฒนาสังคมและส่งเสริม
คุณภาพชีวิตต่าง ๆ เช่น การช่วยเหลือ
ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ผู้ป่วยเอดส์ ผู้ยากไร้ 
ผู้ด้อยโอกาส ส่งเสริมเยาวชน สตรี  
อุดหนุน อปท.อ่ืน ส่วนราชการ
หน่วยงานอื่นของรัฐ องค์กรประชาชน 
องค์กรการกุศล องค์กรที่จัดตั้งตาม
กฎหมาย เพ่ือด าเนินโครงกรที่มี
วัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาด้านสังคมและ
ส่งเสริมคุณภาพชีวิต ฯลฯ 
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กำรก ำหนดขั้นตอนและวัตถุประสงค์ขั้นตอน 
ยุทธศำสตร์ 

(1) 
ขั้นตอน (กลยุทธ์) 

(2) 
วัตถุประสงค์ขั้นตอน (เป้ำหมำย) 

(3) 
ยุทธศาสตร์ที่ ๓ 
ส่งเสริมและ
สนับสนุนการศึกษา 
ศาสนา
ศิลปวัฒนธรรม
จารีตประเพณีและ
ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

1.พัฒนาองค์ความรู้ด้านศิลปวัฒนธรรม
และภูมิปัญญาท้องถิ่นในเชิงองค์รวม 
2.อนุรักษ์และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม
ท้องถิ่นในชุมชน 
3.การเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นสู่
ภายนอก 

ก า ร อ นุ รั ก ษ์  ฟ้ื น ฟู แ ล ะ สื บ ส า น 
ศิลปวัฒนธรรมจารีตประเพณีและภูมิ
ปัญญาอันเป็นเอกลักษณ์ของท้องถิ่น
ของตนเองให้ด ารงอยู่อย่างยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่ ๔ 
บริหารจัดการและ
อนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

1 . อนุ รั กษ์ ท รั พย า ก ร ธ ร ร มช า ติ แ ล ะ
สิ่งแวดล้อมโดยชุมชน 
2.ป้องกัน แก้ไขปัญหาขยะและมลภาวะใน
ชุมชน 
3.ส่งเสริมการใช้พลังงานทดแทนและการ
อนุรักษ์พลังงาน 

การบริหารจัดการและการอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
เช่น ปลูกต้นไม้ในป่าชุมชนต้นน้ า ป่า
สาธารณะ ปลูกหญ้าแฝก อนุรักษ์ฟ้ืนฟู
แหล่งน้ า สร้างและซ่อมแซมฝายชะลอ
น้ าตามพระราชด าริฯ เป็นต้น 

ยุ ท ธ ศ าสตร์ ที่  ๕ 
ก า ร ว า ง แ ผ น
ส่งเสริมสนับสนุน
การลงทุนและการ
ท่องเที่ยว 
 

๑. ส่งเสริมและสนับสนุนอาชีพของ
ประชาชนให้มีรายได้ตามแนวทางปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
๒.ส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว 
 

แหล่งท่องเที่ยวได้รับการพัฒนาที่
ยั่งยืน 

ยุทธศาสตร์ที่  ๖ 
การเสริมสร้างธรร
มาภิบาลและการ
บริหารจัดการ
บ้านเมืองที่ดี 

1.พัฒนากระบวนการบริหารจัดการภายใต้
หลักธรรมาภิบาล 
2.พัฒนาประสิทธิภาพในการบริหารจัดการ
ภายใต้หลักธรรมาภิบาล 
3.ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนใน
การตรวจสอบควบคุม 
 

เพ่ือให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมี
กระบวนการบริหารจัดการภายใต้หลัก 
ธรรมาภิบาลและการจัดบริหาร
สาธารณะแก่ประชาชนที่มี
ประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล 

 

 

 

 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



5.3  กำรระบุควำมเสี่ยงและปัจจัยเสี่ยง 

ยุทธศำสตร์ 
(1) 

กลยุทธ์ 
(2) 

ควำมเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4ป 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศำสตร์ที่  1 
ก า ร พั ฒ น า ด้ า น
โครงสร้างพื้นฐาน 

1.การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 1.การขออนุญาตก่อสร้างอาคารดัดแปลง
อาคารหรือรื้ อถอนอาคารยั งมีผู้ ยื่ นขอ
อนุญาตบางรายเตรียมเอกสารไม่ครบ ท าให้
การยื่นขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลง
อาคารหรือรื้อถอนอาคาร ล่าช้าออกไป 
 
 
 
2.งานควบคุมงานก่อสร้าง 
บุคลากรที่ปฏิบัติหน้าที่ในการควบคุมงาน
ก่อสร้างไม่เพียงพอ ต่อปริมาณงานบุคลากร
หนึ่งคนต้องรับผิดชอบในการควบคุมงาน
หลายโครงการในเวลาเดียวกัน และปฏิบัติ
หน้ าที่ อ่ื น  ๆ  อีกหลายด้ านท า ให้ ก า ร
ปฏิบัติงานล่าช้า 
 
 
 
 

ปัจจัยภำยนอก 
-การยื่นขออนุญาตก่อสร้ าง
อาคารดัดแปลงอาคารหรือรื้อ
ถอนอาคาร ผู้ขออนุญาตเตรียม
เอกสารมาไม่ครบถ้วน 
 
 
 
ปัจจัยภำยใน 
การปฏิบัติงานด้านการควบคุม
การก่อสร้างขาดความคล่องตัว  
เกิดความล่าช้า 
 
 
 
 
 

ด้านการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 
ด้านการด าเนินงาน 
 
 
 
 
 
 
 

 

หน้าที่ 18 



 
 

ยุทธศำสตร์ 
(1) 

กลยุทธ์ 
(2) 

ควำมเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศำสตร์ที่  1 
ก า ร พั ฒ น า ด้ า น
โครงสร้างพื้นฐาน 

1.การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐาน 3.การส ารวจและซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะมี
ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับไฟฟ้าทางสาธารณะเกิด
อยู่บ่อยครั้ง 
 
 
 

ปัจจัยภำยนอก 
ไ ฟ ฟ้ า ส า ธ า ร ณ ะ เ สี ย ห า ย
บ่อยครั้ งท า ให้ เกิดความ ไม่
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
ของประชาชน 
 
 
 

ด้านการด าเนินการ 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

                    



 
 

                   หน้าที่ 18 

 

ยุทธศำสตร์ 
(1) 

กลยุทธ์ 
(2) 

ควำมเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒ 
การพัฒนาชีวิตของ
ประชาชน 

๑. พัฒนาคุณภาพชีวิต เด็กเยาวชน สตรี 
คนชราและผู้ด้อยโอกาส 

๑.กิจกรรมการจ่ายเบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ คน
พิการ และผู้ป่วยเอดส์ 
๒.เมื่อมีผู้เสียชีวิตบางรายไม่มาแจ้งให้ อบต.
ทราบ 

ปัจจัยภำยนอก 
ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ป่วย
เอดส์ เสียชีวิตทั้งในและนอก
พ้ืนที่หรือ มีการย้ายที่อยู่แล้ว
ญาติไม่ได้แจ้งเจ้าหน้าที่ทราบ
ภายในเดือนที่เสียชีวิตหรือย้าย
ที่อยู่ และขาดความร่วมมือใน
การแจ้งข้อมูลการเปลี่ยนแปลง
ที่อยู่  ท าให้เจ้าหน้าที่ไม่ได้ท า
เรื่องระงับการจ่ายเงิน ยังคง
จ่ายเงินเบี้ยยังชีพให้ทุกเดือน
อย่างต่อเนื่องท าให้ราชการ
เสียหาย และเกิดความยุ่งยาก
เมื่อต้องเรียกเงินคืน 

ด้านการเงิน 

 

 

 

 



 
 

 

ยุทธศำสตร์ 
(1) 

กลยุทธ์ 
(2) 

ควำมเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๒ 
การพัฒนาชีวิตของ
ประชาชน 

3. พัฒนาคุณภาพชีวิต เด็กเยาวชน สตรี 
คนชราและผู้ด้อยโอกาส 

2.ผู้ พิการบางราย ไม่ ได้ ตรวจสอบวัน
หมดอายุของบัตร 
 
 
 
 
 
๓.กิจกรรมการขอรับสิทธิเงินอุดหนุนเพ่ือ
การเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
การละเลยการแจ้งขึ้นทะเบียนเพ่ือการเลี้ยง
ดูเด็กแรกเกิด 
 
 
 
 
 
 

ปัจจัยภำยนอก 
กรณีบัตรคนพิการหมดอายุ มี
คนพิการบางรายมิได้ตรวจสอบ
วั น ห ยุ ด ข อ ง บั ต ร  จึ ง ไ ม่ ไ ด้
ด าเนินการต่อบัตรที่หมดอายุ 
ท า ใ ห้ ไ ม่ ไ ด้ รั บ ก า ร จั ด ส ร ร
งบประมาณอย่างต่อเนื่อง 
ปัจจัยภำยนอก 
การละเลยการแจ้งขึ้นทะเบียน
ท าให้มีเด็กแรกเกิดได้รับเงิน
อุดหนุนล่าช้า 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการเงิน 
 
 
 
 
 
 
ด้านการปฏิบัติการ 
 
 
 
 
 

 

 

หน้าที่ 30 



 
 

 

ยุทธศำสตร์ 
(1) 

กลยุทธ์ 
(2) 

ควำมเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๔
การบริหารจัดการ
และอนุรักษ์
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

๑.ป้องกัน แก้ไขปัญหาขยะในชุมชน ๑.กิจกรรมการจัดเก็บขยะ รักษาความ
สะอาดปริมาณขยะมีเพ่ิมขึ้นและการทิ้งขยะ
ไม่ได้มีการคัดแยกขยะก่อนน ามาทิ้ง 
 
 
 

ปัจจัยภำยนอก 
ไม่มีการจัดเก็บและลดเก็บขน
ขยะ 

ด้านการปฏิบัติการ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หน้าที่ 31 



 
 

ยุทธศำสตร์ 
(1) 

กลยุทธ์ 
(2) 

ควำมเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๖ 
การสร้างธรรมาภิ
บาลและการ
บริหารจัดการ
บ้านเมืองที่ดี 

๑.พัฒนาประสิทธิภาพในการบริหาร
จัดการภายใต้หลักธรรมาภิบาล 

๑.กิจกรรมการตรวจฎีกาก่อนอนุมัติเบิก
จ่ายเงินงบประมาณ 
1.๑ การจัดท าเอกสารประกอบการเบิกจ่าย
ไม่ครบถ้วน 
๑.2 มีการเร่งรัดการเบิกจ่ายเงิน แต่เอกสาร
ไม่ครบถ้วนโดยไม่ผ่านการตรวจสอบก่อน 
๒.กิจกรรมงานทะเบียนทรัพย์สินและพัสดุ 
ไม่ด า เนินการจัดซื้ อจัดจ้ างตามแผนที่
ก าหนด 
๓.กิจกรรมพัฒนาและการจัดเก็บรายได้ยังมี
ลูกหนี้ภาษีบางรายที่ยังค้างช าระภาษีอยู่ 

ปัจจัยภำยใน 
เจ้าหน้าที่ผู้ขอเบิกส่งเอกสาร
ประกอบการเบิกจ่ายล่าช้า ท า
ให้ต้องรีบเบิกจ่าย เพ่ือให้เป็นไป
ตามระเบียบฯ ที่ก าหนด 
 
ปัจจัยภำยใน 
มีบางกอง/ฝ่ายที่จัดซื้อจัดจ้าง
ในช่วงปลายปีงบประมาณ 
ปัจจัยภำยนอก 
ผู้รับการประเมินให้ยื่นแบบเสีย
ภาษีส่วนใหญ่ไม่มายื่นช าระ
ภาษี ตามระยะเวลาที่ก าหนด 
ท าให้การจัดเก็บภาษีไม่เป็นไป
ตามกฎหมาย ระเบียบนโยบาย 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
ก าหนด 
 
 
 

ด้านการปฏิบัติการ 
 
 
 
 
 
ด้านการปฏิบัติการ 
 
 
ด้านการเงิน 

 

 



 
 

ยุทธศำสตร์ 
(1) 

กลยุทธ์ 
(2) 

ควำมเสี่ยง 
(3) 

ปัจจัยเสี่ยง 
(4) 

ประเภทควำมเสี่ยง 
(5) 

ยุทธศำสตร์ที่ ๖ 
การสร้างธรรมา 
ภิบาลและการ
บริหารจัดการ
บ้านเมืองที่ดี 

๒.ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน
ในการตรวจสอบควบคุม 

1.กิจกรรมการจัดท าประชาคมเพ่ือจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น 
ประชาชนไม่สนใจและเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดท าประชาคม 
 
 

ปัจจัยภำยนอก 
ประชาชนเข้าร่วมการประชุม
ประชาคมหมู่บ้านเพ่ือจัดท า 
แผนพัฒนาท้องถิ่นน้อย เมื่ อ
เปรียบเทียบกับสัดส่วนของ
ประชากร/ครัวเรือนทั้งหมด ซึ่ง
คิดว่าเป็นหน้าที่ของผู้น าชุมชน
และสมาชิกสภา สมาชิก ที่
จะต้องเสนอโครงการผ่านแผนฯ 
 
 

ด้านการปฏิบัติการ 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

5.4 กำรวิเครำะห์ระดับควำมเสี่ยง 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(1) 

กลยุทธ์ 
 
 

(2) 

ควำมเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 
 
 

(4) 

ประเภท 
ควำมเสียง 

 
(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 

 
(6) 

ผลกระทบ 
 

(7) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(8) 

ล ำดับ 
ควำมเสี่ยง 

(9) 
ยุทธศำสตร์ที่ 1 
การพัฒนา
โครงสร้าง
พ้ืนฐานเพื่อ
รองรับการ
พัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคม 

1.การพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1.การขออนุญาต
ก่อสร้างอาคาร 
ดัดแปลงอาคารหรือรื้อ
ถอนอาคาร ยังมีผู้ยื่น
ขออนุญาตบางราย
เตรียมเอกสารไม่ครบ 
ท าให้การยื่นขอ
อนุญาตก่อสร้างอาคาร
หรือรื้อถอนอาคาร 
ล่าช้าออกไป 

ปัจจัยภายนอก 
-การยื่นขออนุญาตก่อสร้าง
อาคาร ดัดแปลงอาคารหรือ
รื้อถอนอาคาร ผู้ขออนุญาต
เตรียมเอกสารมาไม่
ครบถ้วน 

ด้านปฏิบัติการ 2 2 4 2 

 

 

หน้าที่ 37 



 
 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(1) 

กลยุทธ์ 
 
 

(2) 

ควำมเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 
 
 

(4) 

ประเภท 
ควำมเสียง 

 
(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 

 
(6) 

ผลกระทบ 
 

(7) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(8) 

ล ำดับ 
ควำมเสี่ยง 

(9) 
ยุทธศำสตร์ที่ 1 
การพัฒนา
โครงสร้าง
พ้ืนฐานเพื่อ
รองรับการ
พัฒนาเศรษฐกิจ
และสังคม 

1.การพัฒนาโครงสร้าง
พ้ืนฐาน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2.งานควบคุมงาน
ก่อสร้าง บุคลากรที่
ปฏิบัติหน้าที่ในการ
ควบคุมงานก่อสร้างไม่
เพียงพอ ต่อปริมาณ
งานบุคลากรหนึ่งคน
ต้องรับผิดชอบในการ
ควบคุมงานหลาย
โครงการในเวลา
เดียวกันและปฏิบัติ
หน้าที่อื่น ๆ อีกหลาย
ด้านท าให้การ
ปฏิบัติงานล่าช้า 
3.การส ารวจและ
ซ่อมแซมไฟฟ้า
สาธารณะมีข้อ
ร้องเรียนเกี่ยวกับไฟฟ้า
ทางสาธารณะเกิดอยู่
บ่อยครั้ง 

ปัจจัยภำยใน 
การปฏิบัติงานด้านการ
ควบคุมการก่อสร้างขาด
ความคล่องตัว เกิดความ
ล่าช้า 
 
 
 
 
 
 
 
 
ปัจจัยภำยนอก 
ไฟฟ้าสาธารณะเสียหาย
บ่อยครั้งท าให้เกิดความไม่
ปลอดภัยในชีวิตและ
ทรัพย์สินของประชาชน 

ด้านด าเนินการ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการ
ด าเนินการ 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

 

หน้าที่ 38 



 
 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(1) 

กลยุทธ์ 
 
 

(2) 

ควำมเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 
 
 

(4) 

ประเภท 
ควำมเสียง 

 
(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 

 
(6) 

ผลกระทบ 
 

(7) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(8) 

ล ำดับ 
ควำมเสี่ยง 

(9) 
ยุทธศำสตร์ที่ 6 
การป้องกัน
บรรเทาสาธารณ
ภัยและการรักษา
ความเป็น
ระเบียบ
เรียบร้อยใน
ชุมชน 

1.การรักษาความสงบ
เรียบร้อยและความ
ปลอดภัยของชุมชน 

4.กิจกรรมปกป้อง
เทิดทูนสถาบัน
พระมหากษัตริย์สร้าง
ความปรองดอง
สมานฉันท์ 
ประชาชนบางกลุ่ม
ได้รับข้อมูลข่าวสารที่
คลาดเคลื่อนและเกิด
การขัดแย้งในชุมชน 
5.กิจกรรมการป้องกัน
และแก้ไขปัญหายาเสพ
ติด 
1.เกิดจากการแพร่
ระบาดของยาเสพติด
ในทุกกลุ่มภายใน
ชุมชน หมู่บ้านทั้งผู้เสพ 
ผู้ค้าที่มีโอกาสเกิดได้ใน
ทุกกลุ่มและขาดการ
เฝ้าระวังระหว่างผู้น า 

ปัจจัยภำยนอก 
ประชาชนได้รับข้อมูล
ข่าวสารที่คลาดเคลื่อน 
 
 
 
 
 
 
ปัจจัยภำยนอก 
มีการแพร่ระบาดของยาเสพ
ติดในกลุ่ม 

ด้านการ
กฎหมาย/
กฎระเบียบ 

 
 
 
 
 
 

ด้านการ
กฎหมาย/
กฎระเบียบ 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 

12 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

 

หน้าที่ 39 



 
 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(1) 

กลยุทธ์ 
 
 

(2) 

ควำมเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 
 
 

(4) 

ประเภท 
ควำมเสียง 

 
(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 

 
(6) 

ผลกระทบ 
 

(7) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(8) 

ล ำดับ 
ควำมเสี่ยง 

(9) 
ยุทธศำสตร์ที่ 6 
การป้องกัน
บรรเทาสาธารณ
ภัยและการรักษา
ความเป็น
ระเบียบ
เรียบร้อยใน
ชุมชน 

2.ป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัย 

ชุมชนประชาชนกับ
องค์กรปกครองส่วน
ท้องถิ่น 
2.ประชาชนไม่ให้ความ
ร่วมมือในการแจ้ง
เบาะแสผู้ค้า หรือผู้เสพ
ยา ท าให้ยากต่อการ
ควบคุมป้องกัน 
6.กิจกรรมป้องกันและ
บรรเทาสาธารณภัย 
ประชาชนยังขาดความ
เข้าใจในการบริหาร
จัดการภัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
ปัจจัยภำยนอก 
เนื่องจากปัจจุบันสภาพ
ภูมิอากาศแปรปรวน
ประชาชนอาจได้รับ
ผลกระทบจากเหตุวาตภัย 
อุทกภัย และอาจเกิด
อัคคีภัยได้ในบางกรณี 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการ
กฎหมาย/
กฎระเบียบ 

 
 
 
 
 
 
 
 

4 

 
 
 
 
 
 
 
 

3 

 
 
 
 
 
 
 
 

12 

 
 
 
 
 
 
 
 

3 

 

 

หน้าที่ 40 



 
 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(1) 

กลยุทธ์ 
 
 

(2) 

ควำมเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 
 
 

(4) 

ประเภท 
ควำมเสียง 

 
(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 

 
(6) 

ผลกระทบ 
 

(7) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(8) 

ล ำดับ 
ควำมเสี่ยง 

(9) 
ยุทธศำสตร์ที่ 5 
การพัฒนาชีวิต
ของประชาชน 

3. พัฒนาคุณภาพชีวิต 
เด็กเยาวชน สตรี คนชรา
และผู้ด้อยโอกาส 

7.กิจกรรมการจ่ายเบี้ย
ยังชีพผู้สูงอายุคนพิการ 
และผู้ป่วยเอดส์ 
1.เมื่อมีผู้เสียชีวิตบาง
รายไม่มาแจ้งให้
เทศบาลทราบ 
 
 
 
 
 
 
 
 
2.กรณีบัตรคนพิการ
หมดอายุ  มีคนพิการ
บางรายมิได้ตรวจสอบ
วันหมดอายุของบัตร 

ปัจจัยภำยนอก 
ผู้สูงอายุ คนพิการ และ
ผู้ป่วยเอดส์ เสียชีวิต ย้ายที่
อยู่ทั้งในและนอกพ้ืนที่แล้ว
ญาติไม่ได้แจ้งเจ้าหน้าที่
ทราบภายในเดือนที่เสียชีวิต 
และขาดความร่วมมือในการ
แจ้งข้อมูลการเปลี่ยนแปลง
ที่อยู่ ท าให้เจ้าหน้าที่ไม่ได้
ท าเรื่องระงับการจ่าย ยังคง
จ่ายเบี้ยยังชีพให้ทุกเดือน
อย่างต่อเนื่องท าให้ราชการ
เสียหายและเกิดความ
ยุ่งยากเมื่อต้องเรียกคืนเงิน 
ปัจจัยภำยนอก 
บัตรคนพิการหมดอายุ มีคน
พิการบางรายมิได้ตรวจสอบ
วันหมดอายุของบัตร จึง
ไม่ได้ด าเนินการต่อบัตรที่
หมดอายุท าให้ไม่ได้รับเงิน 

ด้านการเงิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการเงิน 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

หน้าที่ 41 



 
 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(1) 

กลยุทธ์ 
 
 

(2) 

ควำมเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 
 
 

(4) 

ประเภท 
ควำมเสียง 

 
(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 

 
(6) 

ผลกระทบ 
 

(7) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(8) 

ล ำดับ 
ควำมเสี่ยง 

(9) 
ยุทธศำสตร์ที่ 5 
การพัฒนาชีวิต
ของประชาชน 

3. พัฒนาคุณภาพชีวิต 
เด็กเยาวชน สตรี คนชรา
และผู้ด้อยโอกาส 

8.กิจกรรมการขอรับ
สิทธิ เงินอุดหนุนเ พ่ือ
การเลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
การละเลยการแจ้งขึ้น
ทะเบียนเพื่อการเลี้ยงดู
เด็กแรกเกิด 
9.การจัดท า
แผนพัฒนาการศึกษา
สถานศึกษาไม่แล้ว
เสร็จตามระยะเวลาที่
ก าหนด 
10.กิจกรรมป้องกัน
และช่วยเหลือ
ประชาชนจากภัย
โรคติดต่อ 
การแพร่ระบาดของ
โรคติดต่อโรค
ไข้เลือดออก มือเท้า
ปาก 

ปัจจัยภำยนอก 
การละเลยการแจ้งขั้น
ทะเบียนท าใหเ้ด็กแรกเกิด
ได้รับเงินอุดหนุนล่าช้า 
 
 
ปัจจัยภำยใน 
บุคลากรและเจ้าหน้าที่
จัดท าแผนพัฒนาการศึกษา
ล่าช้า 
 
ปัจจัยภำยนอก 
ปัญหาโรคไข้เลือดออก
ระบาดในเขตพ้ืนที่ตลอดจน
การระบาดของโรคมือเท้า
ปาก เนื่องจากประชาชนยัง
มีพฤติกรรมเสี่ยง และยัง
ขาดการดูแลรักษาอย่างถูก
วิธีและต่อเนื่อง 

ด้านการเงิน 
 
 
 
 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

3 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 

3 

3 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

4 

9 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 

12 

2 
 
 
 
 
 

1 
 
 
 
 

3 

 

หน้าที่ 42 



 
 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(1) 

กลยุทธ์ 
 
 

(2) 

ควำมเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 
 
 

(4) 

ประเภท 
ควำมเสียง 

 
(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 

 
(6) 

ผลกระทบ 
 

(7) 

ระดับ 
ควำม
เสี่ยง 
(8) 

ล ำดับ 
ควำมเสี่ยง 

(9) 

ยุทธศำสตร์ที่ 2 
การเศรษฐกิจตาม
แนวทางปรัชญา
เศรษฐกิจพอเพียง 
 
 
ยุทธศำสตร์ที่ 3 
การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 

3.การพัฒนาศักยภาพ
ผู้ประกอบการและ
วิสาหกิจชุมชน เพ่ือ
ยกระดับมาตรฐาน
ผลิตภัณฑ์ชุมชน 
 
2.ป้องกัน แก้ไขปัญหา
ขยะและมลภาวะใน
ชุมชน 
 
 
 
 
 
 
 

11.กิจกรรมการ
ส่งเสริมอาชีพแก่
ชุมชนมีการจ าหน่าย
สินค้าได้ปริมาณน้อย 
เกิดการขาดทุน 
 
12.กิจกรรมการ
จัดเก็บขยะ รักษา
ความสะอาด ปริมาณ
ขยะมีเพ่ิมขึ้นและการ
ทิ้งขยะไม่ได้มีการคัด
แยกขยะก่อนน ามาทิ้ง 

ปัจจัยภำยนอก 
ประชาชนในชุมชนขาด
ศักยภาพในการบริหาร
จัดการ ท าให้ผลการ
ด าเนินงานไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์และล้มเลิกไป 
ปัจจัยภำยนอก 
ไม่มีการจัดเก็บและลดเก็บ
ขนขยะ 

ด้านการเงิน 
 
 
 
 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

2 
 
 
 
 
 

5 

2 
 
 
 
 
 

4 

4 
 
 
 
 
 

20 

2 
 
 
 
 
 

4 

 

 หน้าที่ 43 



 
 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(1) 

กลยุทธ์ 
 
 

(2) 

ควำมเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 
 
 

(4) 

ประเภท 
ควำมเสียง 

 
(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 

 
(6) 

ผลกระทบ 
 

(7) 

ระดับ 
ควำม
เสี่ยง 
(8) 

ล ำดับ 
ควำมเสี่ยง 

(9) 

ยุทธศำสตร์ที่ 3 
การจัดการ
ทรัพยากรธรรมชาติ
และสิ่งแวดล้อม 
 
 
 
 
 
ยุทธศำสตร์ที่ 7 
การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการที่ดี 

2.ป้องกัน แก้ไขปัญหา
ขยะและมลภาวะใน
ชุมชน 
 
 
 
 
 
 
3.ส่งเสริมการมีส่วนร่วม
ของทุกภาคส่วนในการ
ตรวจสอบควบคุม 
 

13.กิจกรรมการลด
ภาวะโลกร้อน การ
ก าจัดขยะและการเผา
ขยะ ของประชาชนไม่
ถูกวิธี ท าให้เกิดปัญหา
หมอกควันภายในพ้ืนที่ 
 
 
 
14.กิจกรรมการจัดท า
ประชาคมเพ่ือจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่น 
ประชาชนไม่สนใจและ
เข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดท าประชาคม 

ปัจจัยภำยนอก 
ประชาชนยังไม่ให้
ความส าคัญในการลด
ปัญหาโลกร้อนเท่าที่ควรยัง
คม มีการเผาขยะกันอย่าง
ต่อเนื่องท าให้เกิดปัญหา
หมอกควันภายในพ้ืนที่ 
 
 
ปัจจัยภำยนอก 
ประชาชนเข้าร่วมการ
ประชุมหมู่บ้านเพ่ือจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่นน้อยเมื่อ
เปรียบเทียบกับสัดส่วนของ
ประชากร/ครัวเรือนทั้งหมด 
ซึ่งคิดว่าเป็นหน้าที่ของผู้น า
ชุมชนและสมาชิก เทศบาล 
ที่จะต้องเสนอโครงการเข้า
สู่แผนฯ 

ด้านการ
ปฏิบัติการ 

 
 
 
 
 
 
 

ด้านการ
ปฏิบัติการ 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

12 
 
 
 
 
 
 
 
 

12 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

หน้าที่ 44 



 
 

 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(1) 

กลยุทธ์ 
 
 

(2) 

ควำมเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 
 
 

(4) 

ประเภท 
ควำมเสียง 

 
(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 

 
(6) 

ผลกระทบ 
 

(7) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(8) 

ล ำดับ 
ควำมเสี่ยง 

(9) 
ยุทธศำสตร์ที่ 7 
การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการที่ดี 

2.พัฒนาประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการภายใต้
หลักธรรมาภิบาล 
 

15.กิจกรรมด้านงาน
สารบรรณ การลงเลข
หนั งสื อรับ -ส่ งค าสั่ ง
และประกาศเกิดจาก
การขาดความรู้ เรื่ อง
ง านส า รบร รณขาด
ความ เอา ใจ ใส่ แ ล ะ
ติดตามน าเอกสารมาไว้
ที่งานสารบรรณกลาง 
16.กิจกรรมการโอน
แ ล ะ ก า ร แ ก้ ไ ข
เปลี่ยนแปลงค าชี้แจง
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปี 
แต่ละกอง/ส านัก ที่ขอ
โอน แก้ไขเปลี่ยนแปลง
ค าชี้แจงงบประมาณส่ง
เอกสารล่าช้า 

ปัจจัยภำยใน 
การลงเลขหนังสือรับ-ส่ง ใน
บางครั้งเจ้าของเรื่องมาลง
เลขจองหนังสือโดยไม่ได้
ระบุชื่อเรื่องและไม่น าส าเนา
คู่ฉบับให้ไว้กับธุรการกลาง
ท าให้ไม่ทราบว่าเป็นเรื่อง
เกี่ยวกับอะไร ซึ่งอาจท าให้
เกิดความล่าช้าในการสืบค้น 
ปัจจัยภำยใน 
กอง/ฝ่าย มีการโอนและ
แก้ไขเปลี่ยนแปลงค าชี้แจง
งบประมาณบ่อยครั้ง การ
วางแผนโอนงบประมาณ 
การแก้ไขเปลี่ยนแปลงค า
ชี้ แ จ ง  ไ ม่ เ ป็ น ไ ป ต า ม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

1 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 

12 

1 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

 

หน้าที่ 45 



 
 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(1) 

กลยุทธ์ 
 
 

(2) 

ควำมเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 
 
 

(4) 

ประเภท 
ควำมเสียง 

 
(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 

 
(6) 

ผลกระทบ 
 

(7) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(8) 

ล ำดับ 
ควำมเสี่ยง 

(9) 
ยุทธศำสตร์ที่ 7 
การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการที่ดี 

2.พัฒนาประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการภายใต้
หลักธรรมาภิบาล 
 

17.กิจกรรมการตรวจ
ฎี กาก่ อนอนุ มั ติ เบิ ก
จ่ายเงินงบประมาณ 
1.การจัดท าเอกสาร
ประกอบการเบิกจ่าย
ไม่ครบถ้วน 
2.มีการเร่งรัดการเบิก
จ่ายเงิน แต่เอกสารไม่
ครบถ้วนโดยไม่ผ่ าน
การตรวจสอบก่อน 
1 8 . กิ จ ก ร ร ม ง า น
ทะเบียนทรัพย์สินและ
พัสดุ  ไม่ด า เนิ นการ
จัดซื้อจัดจ้างตามแผน
ที่ก าหนด 
 
 

ปัจจัยภำยใน 
เจ้าหน้าที่ผู้ขอเบิกส่ง
เอกสารประกอบการ
เบิกจ่ายล่าช้า ท าให้ต้องรีบ
เบิกจ่าย เพ่ือให้เป็นไปตาม
ระเบียบฯ ที่ก าหนด 
 
 
 
 
ปัจจัยภำยใน 
มีบางกอง/ฝ่ายที่จัดซื้อจัด
จ้างในช่วงปลายปี
งบประมาณ 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการ
ปฏิบัติงาน 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 
 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 

 

 

หน้าที่ 46 



 
 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(1) 

กลยุทธ์ 
 
 

(2) 

ควำมเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 
 
 

(4) 

ประเภท 
ควำมเสียง 

 
(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 

 
(6) 

ผลกระทบ 
 

(7) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(8) 

ล ำดับ 
ควำมเสี่ยง 

(9) 
ยุทธศำสตร์ที่ 7 
การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการที่ดี 

2.พัฒนาประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการภายใต้
หลักธรรมาภิบาล 
 

19. กิ จกรรม พัฒนา
และการจัดเก็บรายได้
ยังมีลูกหนี้ภาษีบางราย
ที่ยังค้างช าระภาษีอยู่ 
 
 
 
 
 
20.กิจกรรมงานแผนที่
ภาษีและทะเบียน
ทรัพย์สินข้อมูลแผนที่
ภาษีและทะเบียน
ทรัพย์สินไม่เป็น
ปัจจุบัน 

ปัจจัยภำยนอก 
ผู้รับการประเมินให้ยื่นแบบ
เสียภาษี ส่วนใหญ่ไม่มายื่น
ช าระภาษี ตามระยะเวลาที่
ก าหนด ท าให้การจัดเก็บ
ภาษีไม่เป็นไปตามกฎหมาย 
ระเบียบ นโยบาย 
วัตถุประสงค์และเป้าหมายที่
ก าหนด 
ปัจจัยภำยนอก 
มีการเปลี่ยนแปลงการ
ส ารวจฐานข้อมูลภาษีท่ีดิน
และสิ่งปลูกสร้าง (แบบใหม่) 
และมีการก าหนดอัตราภาษี 
(แบบใหม่) ตาม
พระราชบัญญัติภาษีท่ีดิน
และสิ่งปลูกสร้าง พ.ศ.
2562 

ด้านการเงิน 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการ
ปฏิบัติการ 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 

4 

9 
 
 
 
 
 
 
 
 

12 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 

3 

 

 หน้าที่ 47 



 
 

ยุทธศำสตร์ 
 
 

(1) 

กลยุทธ์ 
 
 

(2) 

ควำมเสี่ยง 
 
 

(3) 

ปัจจัยควำมเสี่ยง 
 
 

(4) 

ประเภท 
ควำมเสียง 

 
(5) 

กำรประเมินควำมเสี่ยง 
โอกำส 

 
(6) 

ผลกระทบ 
 

(7) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(8) 

ล ำดับ 
ควำมเสี่ยง 

(9) 
ยุทธศำสตร์ที่ 7 
การพัฒนาระบบ
บริหารจัดการที่ดี 

2.พัฒนาประสิทธิภาพใน
การบริหารจัดการภายใต้
หลักธรรมาภิบาล 
 

21.ไม่มีการจัดท าแผน
และบริหารจัดการ
ความเสี่ยงอย่าง
ต่อเนื่อง 

ปัจจัยภำยนอก 
ขาดการมีส่วนร่วมจาก
ประชาชน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านบริหาร
จัดการ 

 
 
 
 

3 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 

6 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
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5.5  แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
1.การขออนุญาต
ก่อสร้างอาคาร
ดัดแปลงอาคาร
หรือรื้อถอนอาคาร 
ยังมีผู้อื่นขออนุญาต
บางรายเตรีม
เอกสารไม่ครบ ท า
ให้การยื่นของ
อนุญาตก่อสร้าง
อาคาร ดัดแปลง
อาคารหรือรื้อถอน
อาคาร ล่าช้า
ออกไป 
 

ปัจจัยภำยนอก 
-การยื่นขออนุญาตก่อสร้าง
อาคารดัดแปลงอาคารหรือรื้อ
ถอนอาคาร ผู้ขออนุญาตเตรียม
เอกสารไม่ครบถ้วน 

4 ด้านการ
ปฏิบัติการ 

1. ให้ค าแนะน าแก่ประชาชนผู้มาขอรับ
บริหาร 
2. ส่งหนังสือให้ประธานชุมชน
ประชาสัมพันธ์ตามสื่อต่าง ๆ เช่น หอ
กระจายข่าว เสียงตามสาย 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 กองช่าง 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อมจังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
2.งานควบคุมงาน
ก่อสร้างบุคลากรที่
ปฏิบัติหน้าที่ในการ
ควบคุมงานก่อสร้าง
ไม่เพียงพอ ต่อ
ปริมาณงาน 
บุคลากรหนึ่งคน
ต้องรับผิดชอบใน
การควบคุมงาน
หลายโครงการใน
เวลาเดียวกัน และ
ปฏิบัติหน้าที่อ่ืน ๆ 
อีกหลายด้านท าให้
การปฏิบัติล่าช้า 
 
 

ปัจจัยภำยใน 
-การปฏิบัติงานด้านการควบคุม
การก่อสร้างขาดความคล่องตัว 
เกิดความล่าช้า 

9 ด้านการ
ปฏิบัติการ 

1.ก าชับเจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงาน ให้
ด าเนินการอย่างรอบคอบ รัดกุมและเป็น
ระบบ โดยล าดับความส าคัญขงองาน
ก่อสร้าง 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 กองช่าง 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
3.การส ารวจและ
ซ่อมแซมไฟฟ้า
สาธารณะ  
4.กิจกรรมปกป้อง
เทิดสถาบัน
พระมหากษัตริย์สร้าง
ความปรองดอง
สมานฉันท์ 
ประชาชนบางกลุ่ม
ได้รับข้อมูลข่าวสารที่
คลาดเคลื่อนและเกิด
การขัดแย้งในชุมชน 

ปัจจัยภำยนอก 
-ไฟฟ้าสาธารณะเสียหาย
บ่อยครั้ง ท าให้เกิดความไม่
ปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
ของประชาชน 
 
 
ปัจจัยภำยนอก 
ประชาชนได้รับข้อมูลข่าวสารที
คลาดเคลื่อน 

4 
 
 
 
 
 
 

4 

ด้านการ
ด าเนินงาน 

 
 
 
 
 

ด้านการ
กฎหมาย/
กฎระเบียบ 

1.วางแผนการส ารวจและซ่อมแซมไฟ
ทางสาธารณะ 
2.ให้ผู้น าชุมชนมอบหมายผู้รับผิดชอบ
ในชุมชนของตน และให้เจ้าหน้าที่ผู้               
ปฏิบัติงานซ่อมแซมไฟทางสาธารณะ
จัดท ารายงานผลการปฏิบัติงานให้
ผู้บังคับบัญชาทราบ 
1.เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้
ข้อมูลที่ถูกต้องแก่ประชาชนอย่างทั่วถึง 
2.จัดท าแผนงานโครงการปกป้องเทิดทูน
สถาบันพระมหากษัตริย์ สร้างความ
ปรองดองสมานฉันท์ 
3.ประสานงานความร่วมมือกับผู้น า
ชุมชน ประชาชนหรือหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
. 

กองช่าง 
 
 
 
 
 
 

ฝ่าย
ปกครอง/

ส านัก
ปลัดเทศบาล 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
5.กิจกรรมการ
ป้องกันและแก้ไข
ปัญหายาเสพติด 
1.เกิดจากการแพร่
ระบาดของยาเสพติด
ในทุกกลุ่มภายใน
ชุมชน หมู่บ้านทั้งผู้
เสพ ผู้ค่าท่ีมีโอกาส
เกิดได้ในทุกกลุ่ม 
และขาดการเฝ้าระวัง
ระหว่างผู้น าชุมชน 
ประชาชนกับองค์กร
ปกครองส่วนท้องถิ่น 
2.ประชาชนไม่ให้
ความร่วมมือในการ
แจ้งเบาะแสผู้ค้า 
หรือผู้เสพยา ท าให้
ยากต่อการควบคุม
ป้องกัน 

ปัจจัยภำยนอก 
มีการแพร่ระบาดของยาเสพติด
ในกลุ่ม 
 
 
 

12 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการ
กฎหมาย/
กฎระเบียบ 

 
 
 
 
 

1.จัดให้มีการอบรมโทษของยาเสพติดใน
กลุ่มเสี่ยงอย่างต่อเนื่อง 
2.ส่งเสริมกิจกรรมที่ใช้เวลาว่างให้เป็น
ประโยชน์แก่ประชาชนทุกเพศทุกวัย 
เช่น การสร้างจิตอาสา , กีฬาต้านยาเสพ
ติด เป็นต้น 
3.จัดกิจกรรมตรวจสารเสพติดใน
โรงเรียนและจุดเสี่ยงชุมชน เพื่อสร้าง
ความตระหนักเก่ียวกับยาเสพติด 
 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 
. 

ส านักปลัด 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
6.กิจกรรมป้องกัน
และบรรเทาสาธารณ
ภัยประชาชนยังขาด
ความเข้าในในการ
บริหารจัดการภัย 

ปัจจัยภำยนอก 
เนื่องจากปัจจุบันสภาพ
ภูมิอากาศแปรปรวน ประชาชน
อาจได้รับผลกระทบจากเหตุ
วาตภัย อุทกภัย และอาจเกิด
อัคคีภัยได้ในบางกรณี 
 
 
 

12 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการ
กฎหมาย/
กฎระเบียบ 

 
 
 
 
 

1.จ าท าแผนป้องกันและบรรเทาสา
ธารณภัยในพื้นท่ีเพ่ือรองรับการ
ปฏิบัติงานและด าเนินการตามแนว
ทางการควบคุมภายในเดิมที่อยู่ 
2.จัดท าเอกสารเผยแพร่ให้ความรู้กับ
ประชาชนเรื่องการ บริหารจัดการเมื่อ
เกิดภัย 
3.ให้ความรู้กับบุคลากรทั้งภาครัฐ และ
อาสาสมัครให้มีความรู้เพ่ิมมากข้ึนอย่าง
ต่อเนื่อง 
4.จัดท าโครงการการแจ้งเหตุ ทาง Line 
ภายในเขตพ้ืนที่ 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 
. 

ส านักปลัด 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
7.กิจกรรมการจ่าย
เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
คนพิการ และผู้ป่วย
เอดส์ 
1.เมื่อมีผู้เสียชีวิตบาง
รายไม่มาแจ้งให้ 
อบต. ทราบ 
 

ปัจจัยภำยนอก 
ผู้สูงอายุ คนพิการ และผู้ป่วย
เอดส์ เสียชีวิต ทั้งในและนอก
พ้ืนที่ มีการย้ายที่อยู่อาศัย แล้ว
ญาติไม่ได้แจ้งเจ้าหน้าที่ทราบ
ภายในเดือนที่เสียชีวิตหรือย้าย
ที่อยู่อาศัย และขาดความ
ร่วมมือในการแจ้งข้อมูลการ
เปลี่ยนแปลงที่อยู่ ท าให้
เจ้าหน้าที่ไม่ได้ท าเรื่องระงับการ
จ่ายเงินยังคงจ่ายเบี้ยยังชีพให้
ทุกเดือนอย่างต่อเนื่องท าให้
ราชการเสียหาย และเกิดความ
ยุ่งยากเม่ือต้องเรียนเงินคืน 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการเงิน  
 
 
 
 

ตรวจสอบข้อมูลกับข้อมูลจากผู้ใหญ่บ้าน
และข้อมูลจากระบบทะเบียนราษฎร 
 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 
. 

ส านักปลัด 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอจอมทอง จังหวัดเชียงใหม่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
7.กิจกรรมการจ่าย
เบี้ยยังชีพผู้สูงอายุ 
คนพิการ และผู้ป่วย
เอดส์ 
2.กรณีบัตรคนพิการ
หมดอายุ มีคนพิการ
บางรายมิได้
ตรวจสอบวัน
หมดอายุของบัตร 
 
8.กิจกรรมการขอรับ
สิทธิเงินอุดหนุนเพ่ือ
การเลี้ยงดูเด็กแรก
เกิด 
การละเลยการแจ้ง
ขึ้นทะเบียนเพ่ือการ
เลี้ยงดูเด็กแรกเกิด 
 

ปัจจัยภำยนอก 
บัตรคนพิการหมดอายุ มีคน
พิการบางรายมิได้ตรวจสอบวัน 
หมดอายุของบัตรจึงได้
ด าเนินการต่อบัตรที่หมดอายุท า
ให้ไม่ได้รับการจัดสรร
งบประมาณอย่างต่อเนื่อง 
 
 
 
ปัจจัยภำยนอก 
การละเลยการแจ้งขึ้นทะเบียน
ท าให้มีเด็กแรกเกิดได้รับเงิน
อุดหนุนล่าช้า 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

9 
 
 
 
 
 
 

ด้านการเงิน 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการเงิน  
 
 
 
 

จัดท าทะเบียนคนพิการให้เป็นปัจจุบัน
สามารถตรวจสอบวันออกบัตรและวัน
หมดอายุได้ 
 
 
 
 
 
 
 
1.ประสานงานทะเบียนอ าเภอ เพ่ือขอ
คัดลอกรายชื่อเด็กแรกเกิดท่ีมีสิทธิได้รับ
เงินอุดหนุนฯ เพ่ือให้ผู้น าชุมชนได้
ตรวจสอบในพ้ืนที่ของตน 
2.จัดท าป้ายประชาสัมพันธ์การขึ้น
ทะเบียน การท าแผนพับประชาสัมพันธ์
ให้ประชาชนทราบ 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
. 

ส านักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักปลัด 

 

หน้าที่ 55 



 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
9.การจัดท า
แผนพัฒนาการศึกษา
ของสถานศึกษา 
แผนพัฒนาการศึกษา
ไม่แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 
  
10.กิจกรรมป้องกัน
และช่วยเหลือ
ประชาชนจากภัย
โรคติดต่อ การแพร่
ระบาดของโรคติดต่อ 
โรคไข้เลือดออก โรค
มือเท้าปาก 

ปัจจัยภำยใน 
บุคลากรและเจ้าหน้าที่จัดท า
แผนพัฒนาการศึกษาล่าช้า 
 
 
 
 
ปัจจัยภำยนอก 
ปัญหาโรคไข้เลือดออกระบาด
ในเขตพ้ืนที่ ตลอดจนการ
ระบาดโรคมืดเท้าปาก 
เนื่องจากประชาชนยังมี
พฤติกรรมเสี่ยงและยังขาดการ
ดูแลรักษาอย่างถูกวิธีและ
ต่อเนื่อง 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 

12 
 
 
 
 
 
 

ด้านการ                
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 

ด้านการ 
ปฏิบัติงาน  

 
 
 
 

1.ก ากับดูแลจากผู้บังคับบัญชาให้
เจ้าหน้าที่หมั่นคอยตรวจสอบ 
2.ส่งเจ้าหน้าที่เข้ารับการอบรมเพ่ือเพ่ิม
ทักษะการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษา 
3.ให้บุคลากรที่เก่ียวข้อง ระดมความคิด
และท างาน ร่วมกันเป็นทีมเพ่ือช่วยกัน
ในการจัดท าแผน 
1.รณรงค์ประชาสัมพันธ์ให้ประชาชนรู้
ถึงสาเหตุการแพร่ระบาดของโรคและ 
ท าความเข้าใจถึงการป้องกันและควบคุม
โรค 
2.สร้างจิตส านึกให้ประชาชนรู้จัก
ป้องกันและดูแลตัวเองเบื้องต้น 
3.จัดกิจกรรมร่วมกับ อสม.เพ่ือก าจัด
ลูกน้ ายุงลาย และป้องกันโรคติดต่อต่าง 
ๆ 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
. 

กอง
การศึกษาฯ 

 
 
 
 
 

ส านักปลัด 
 
 
 

 หน้าที่ 56 



 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
11.กิจกรรมส่งเสริม
อาชีพแก่ชุมชน มี
การจ าหน่ายสินค้าได้
ปริมาณน้อย เกิดการ
ขาดทุน 
  
 
 
12.กิจกรรมการ
จัดเก็บขยะ รักษา
ความสะอาด ปริมาณ
ขยะมีเพ่ิมขึ้นและการ
ทิ้งขยะไม่ได้มีการคัด
แยกขยะก่อนน ามา
ทิ้ง 

ปัจจัยภำยนอก 
ประชาชนในชุมชนขาด
ศักยภาพในการบริหารจัดการ 
ท าให้ผลการด าเนินงานไม่บรรลุ
วัตถุประสงค์และล้มเลิกไป 
 
 
 
ปัจจัยภำยนอก 
การจัดเก็บขยะล่าช้า ไม่เป็นไป
ตามแผน 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 
 

20 
 
 
 
 
 
 

ด้านการเงิน            
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการ 
ปฏิบัติงาน  

 
 
 
 

1.น าสินค้าที่จะจ าหน่ายลงเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน เพ่ือเป็นการส่งเสริมการขาย
ให้กับผลิตภัณฑ์นั้น 
2.ขยายฐานลูกค้า 
3.เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์ให้แก่
กลุ่มอาชีพ ทางสถานีวิทยุเสียงตามสาย 
เป็นต้น 
 
1.รณรงค์ประชาสัมพันธ์และส่งเสริมให้
ประชาชนมีส่วนร่วมในการก าจัดขยะ
และคัดแยกขยะก่อนน ามาท้ิง 
2.ประชาสัมพันธ์แผนการจัดเก็บขยะให้
ประชาชนรับทราบ 
 
 
 
 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
. 

ส านักปลัด 
 
 
 
 
 
 
 

ส านักปลัด 
 
 
 

 
 หน้าที่ 57 



 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
13.กิจกรรมการลด
ภาวะโลกร้อน การ
ก าจัดขยะและการ
เผาขยะของ
ประชาชนไม่ถูกวิธี 
ท าให้เกิดปัญหา
หมอกควันภายใน
พ้ืนที่ 
  
 
 
 

ปัจจัยภำยนอก 
ประชาชนยังไม่ให้ความส าคัญ
ในการลดปัญหาโลกร้อน
เท่าท่ีควร ยังคมมีการเผาขยะ
กันอย่างต่อเนื่องท าให้เกิด
ปัญหาหมอกควันภายในพ้ืนที่ 
 
 
 
 
 

12 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ด้านการ 
ปฏิบัติงาน  

 
 
 
 

1.ให้ความรู้เกี่ยวกับการจัดการขยะ ที่
ถูกวิธีลดการเผาขยะ 
2.มาตรการเกี่ยวกับการหยุดเผา 
3.จัดให้มีโครงการ/กิจกรรมในการ
ส่งเสริมความรู้ ความเข้าใจให้เห็น ถึง
ประโยชน์และความส าคัญของ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 

ส านักปลัด 
 
 
 

 
 
 

หน้าที่ 58 



 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
14.กิจกรรมการ
จัดท าประชาคม เพื่อ
จัดท าแผนพัฒนา
ท้องถิ่น ประชาชนไม่
สนใจและเข้ามามี
ส่วนร่วมในการจัดท า
ประชาคม 
  
 
 
 

ปัจจัยภำยนอก 
ประชาชนเข้าร่วมการประชุม
ประชาคมหมู่บ้าน เพื่อจัดท า
แผนพัฒนาท้องถิ่นมีจ านวน
น้อย เมื่อเปรียบเทียบกับ
สัดส่วนของประชากร/ครัวเรือน
ทั้งหมด ซึ่งคิดว่าเป็นหน้าที่ของ
ผู้น าชุมชนและ สมาชิกสภา
เทศบาล ที่จะต้องเสนอ
โครงการสู่แผนฯ 
 
 
 
 

12 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ด้านการ 
ปฏิบัติงาน  

 
 
 
 

1.ปรับเปลี่ยนช่วงเวลาการจัดประชาคม 
เพ่ือให้ได้กลุ่มเป้าหมายที่เข้าร่วม
ประชาคมท่ีหลากหลาย 
2.ปรับเปลี่ยนสถานที่จัดประชุม
ประชาคมเพ่ือให้เข้ากับกลุ่มเป้าหมาย
และรับทราบข้อมูลด้านปัญหาความ
ต้องการเชิงลึกในแต่ละชุมชน 
3.ประชุมชี้แจงผ่านกิจกรรมที่ลงพื้นที่ให้
ประชาชนตระหนักถึงการมีส่วนร่วมใน
การวางแผนพัฒนาท้องถิ่น 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 

ส านักปลัด 
 
 
 

 หน้าที่ 59 



 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
15.กิจกรรมงานสาร
บรรณ การลงเลข
หนังสือรับ-ส่งค าสั่ง
และประกาศเกิดจาก
การขาดความรู้ เรื่อง
งานสารบรรณ ขาด
ความเอาใจใส่และ
ติดตามน าเอกสารมา
ไว้ที่งานสารบรรณ
กลาง 
  
 
 
 

ปัจจัยภำยใน 
การลงเลขหนังสือ รับ-ส่ง ใน
บางเรื่องเจ้าของเรื่องมาลงเลข
จองหนังสือโดยไม่ได้ระบุชื่อ
เรื่องและไม่น าส าเนาคู่ฉบับให้
ไว้กับธุรการกลางท าให้ไม่ทราบ
ว่าเป็นเรื่องเก่ียวกับอะไร ซึ่ง
อาจก่อให้เกิดความล่าช้าในการ
สืบค้น 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ด้านการ 
ปฏิบัติงาน  

 
 
 
 

1.ขอความร่วมมือจากกอง/ฝ่าย เจ้าของ
เรื่องท่ีลงเลขจองหนังสือให้น าเอกสารมา
เก็บไว้ที่งานสารบรรณกลาง 
2.เจ้าหน้าที่ผู้ปฏิบัติงานด้านธุรการ 
ติดตามและน าหนังสือจากผู้รับผิดชอบ
งานนั้น ๆ มาเก็บไว้ที่ส่วนกลาง 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 

ส านักปลัด 
 
 
 

 
 
 
 

หน้าที่ 60 



 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
16.กิจกรรมโอนและ
การแก้ไข
เปลี่ยนแปลงค าชี้แจง
งบประมาณรายจ่าย
ประจ าปีแต่ละกอง/
ส านัก ที่ขอโอน 
แก้ไขเปลี่ยนแปลงค า
ชี้แจงงบประมาณ ส่ง
เอกสารล่าช้า 
  
 
 
 

ปัจจัยภำยใน 
กอง/ฝ่าย มีการโอนและแก้ไข
เปลี่ยนแปลงค าชี้แจง
งบประมาณบ่อยครั้ง การ
วางแผนการโอนงบประมาณ 
การแก้ไขเปลี่ยนแปลงค าชี้แจง
ไม่เป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหนด 
 
 
 

12 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ด้านการ 
ปฏิบัติงาน  

 
 
 
 

1.แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบทราบถึง
ปัญหาและแจ้งแนวทางแก้ไข 
2.ก าหนดให้มีการจัดท าแผนการโอน
งบประมาณ และการแก้ไขเปลี่ยนแปลง
ค าชี้แจงงบประมาณให้อยู่ในระยะเวลาที่
ก าหนด 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 

ส านักปลัด 
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แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
17.กิจกรรมการ
ตรวจฎีกาก่อนอนุมัติ
เบิกจ่ายเงิน
งบประมาณ 
1.การจัดท าเอกสาร
ประกอบการเบิก
จ่ายเงินไม่ครบถ้วน 
2.มีการเร่งรัดการ
เบิกจ่ายเงินแต่
เอกสารไม่ครบถ้วน
โดยไม่ผ่านการ
ตรวจสอบก่อน  
 
 
 

ปัจจัยภำยใน 
เจ้าหน้าที่ผู้ขอเบิกส่งเอกสาร
ประกอบการเบิกจ่ายล่าช้า ท า
ให้ต้องรีบเบิกจ่ายเพ่ือให้เป็นไป
ตามระเบียบฯ ที่ก าหนด 
 
 
 

4 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 ด้านการ 
ปฏิบัติงาน  

 
 
 
 

1.ก าชับ ก ากับ ดูแล เจ้าหน้าที่
ผู้รับผิดชอบตรวจเอกสาร และยอดเงิน
งบประมาณท่ีจะต้องเบิกจ่ายให้ถูกต้อง
ก่อนเสนอขออนุมัติเบิกจ่ายเงิน 
2.ตรวจสอบเอกสารโดยผู้อ านวยการ
กองคลัง ทั้งก่อนขออนุมัติเบิกจ่ายและ
หลังจากจ่ายเงินให้แก่ผู้รับเงินแล้วโดยลง
ลายมือชื่อก ากับเมื่อตรวจสอบเอกสาร
มาแล้วว่าเบิกจ่ายถูกต้องก่อน จัดเก็บ
เข้าแฟ้ม 
3.แจ้งให้เจ้าหน้าที่ผู้ที่รับผิดชอบท าการ
โอนและแก้ไขเปลี่ยนแปลงค าชี้แจง
งบประมาณรายจ่ายให้แล้วเสร็จตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 
 
 
 
 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
. 

กองคลัง 
 
 
 

 หน้าที่ 62 



 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
18.กิจกรรมงาน
ทะเบียนทรัพย์สิน
และพัสดุไม่
ด าเนินการจัดซื้อจัด
จ้างตามแผนที่
ก าหนด 
 
19.กิจกรรมพัฒนา
และการจัดเก็บ
รายได้ยังมีลูกหนี้ภาษี
บางรายที่ยังค้าง
ช าระภาษีอยู่ 
  
 
 
 

ปัจจัยภำยใน 
มีบางกอง/ฝ่ายที่จัดซื้อจัดจ้าง
ในช่วงปลายปีงบประมาณ 
 
 
 
 
ปัจจัยภำยนอก 
ผู้รับการประเมินให้ยื่นแบบเสีย
ภาษี ส่วนใหญ่ไม่มายื่นช าระ
ภาษี ตามระยะเวลาที่ก าหนด 
ท าให้การจัดเก็บภาษีไม่เป็นไป
ตามกฎหมายระเบียบ นโยบาย
วัตถุประสงค์และเป้าหมาย
ก าหนด 
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 ด้านการ 
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 

ด้านการเงิน  
 
 
 
 

1.เร่งรัดและก าชับให้ด าเนินการจัดซื้อ
ให้เป็นไปตามแผน 
2.ก าหนดแผนงานประชาสัมพันธ์การ
จัดซื้อจัดจ้างให้เป็นไปตามระเบียบ 
 
 
 
1.ก าชับเจ้าหน้าที่จัดท าหนังสือเร่งรัด
การช าระภาษี แจ้งลูกหนี้ภาษีให้ครบ
จ านวนทุกราย 
2.เพ่ิมช่องทางการประชาสัมพันธ์สร้าง
ความเข้าใจกับประชาชนในการยื่นเสีย
ภาษีเช่น จัดท าเสียงตามสาย แผ่นพับ 
เป็นต้น 
3.จัดให้บริการจัดเก็บภาษีนอกสถานที่ 
4.จัดให้บริการจัดเก็บภาษีช่วงพักเที่ยง 
ตั้งแต่เวลา 12.00-13.00 น. 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.63 – 30 ก.ย. 64 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองคลัง 
 
 
 
 
 
 

กองคลัง 
 
 

 หน้าที่ 63 



 
 

แผนบริหำรจัดกำรควำมเสี่ยง ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ.2565 
องค์กำรบริหำรส่วนต ำบลเพหลำ อ ำเภอคลองท่อม จังหวัดกระบี่ 

ควำมเสี่ยง 
 

(1) 

ปัจจัยเสี่ยง 
 

(2) 

ระดับ 
ควำมเสี่ยง 

(3) 

ประเภทควำม
เสี่ยง 
(4) 

มำตรกำรด ำเนินกำรจัดกำร                  
ควำมเสี่ยง/แนวทำงกำรแก้ไข 

(5) 

ระยะเวลำด ำเนินกำร 
 

(6) 

ผู้รับผิดชอบ 
 

(7) 
20.กิจกรรมงานแผน
ที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพย์สินข้อมูลแผน
ที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพย์สินไม่เป็น
ปัจจุบัน 
 
 
 
 
 
21.กิจกรรมการส่ง
ใช้เงินยืมทดรอง
ราชการ ยังมีผู้ยืมเงิน
บางรายไม่ส่งใช้เงิน
ยืม 
  
 

ปัจจัยภำยนอก 
มีการเปลี่ยนแปลงการส ารวจ
ข้อมูลภาษีที่ดินและสิ่งปลูก
สร้าง(แบบใหม่) และมีการ
ก าหนดอัตราภาษี(แบบใหม่) 
ตามพระราชบัญญัติภาษีที่ดิน
และสิ่งปลูกสร้าง พ.ศ.2562 
 
 
 
 
ปัจจัยภำยนอก 
ยืมเงินไม่ส่งใช้เงินยืมตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด ท าให้มีผู้
ยืมเงินค้างช าระเกินก าหนด
จ านวนหลายราย 
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 ด้านการ 
ปฏิบัติงาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ด้านการ 
ปฏิบัติงาน  

 
 
 
 

1.แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ออกส ารวจและ
ประเมินภาษี 
2.เร่งรัดการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ให้
เป็นไปตามก าหนดเวลาและระเบียบ
กฎหมาย 
3.วางแผนและจัดประชุมเพ่ือชี้แจง
ปัญหาและอุปสรรคในการออกส ารวจ
ภาคสนาม 
4.จ้างที่ปรึกษาโครงการส ารวจและ
ปรับปรุงข้อมูลแผนที่ภาษีและทะเบียน
ทรัพย์สิน 
1.จัดท าแผ่นพับให้ความรู้เรื่องระเบียบฯ 
ในการเดินทางไปราชการ การฝึกอบรม
และการส่งใช้เงินยืม 
2.สร้างจิตส านึกให้แก่คณะผู้บริหารและ
เจ้าหน้าที่ในองค์กร 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 ต.ค.64 – 30 ก.ย. 65 
 
 
 
 
 

กองคลัง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

กองคลัง 
 
 

หน้าที่ 64 



 
 

 หน้าที่ 65 
ค าอธิบายหลักเกณฑ์ในการประเมินระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) และ ระดับความรุนแรง 
ของผลกระทบของเสี่ยง (Impact) 
การประเมินระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood) 
 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 
5 สูงมาก 1เดือนต่อครั้ง/เกิดขึ้นเป็นประจ า 
4 สูง 1-6เดือนต่อครั้ง/เกิดขึ้นค่อนข้างบ่อย 
3 ปานกลาง 1 ปีต่อครั้ง/เกิดข้ึนเป็นบางครั้ง 
2 น้อย 2-3 ปีต่อครั้ง/เกิดขึ้นนาน ๆ ครั้ง 
1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง/เกิดข้ึนได้ในกรณียกเว้น 

 
 
ระดับควำมรุนแรงของผลกระทบของควำมเสี่ยง (Impact) 
 
 

ระดับ โอกาสที่จะเกิด ค าอธิบาย 
5 รุนแรงที่สุด เกิดความเสียหาย ร้อยละ 25 ของงบประมาณการด าเนินงานใน

แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สินอย่าง
มหันต์/การบาดเจ็บถึงชีวิต 

4 รุนแรงมาก เกิดความเสียหาย ร้อยละ 20 ของงบประมาณการด าเนินงานใน 
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สินอย่าง
มาก/ บาดเจ็ดสาหัสถึงขั้นทุพลภาพไม่สามารถท างานได้ 

3 ปานกลาง เกิดความเสียหาย ร้อยละ 15 ของงบประมาณการด าเนินงานใน 
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สินปาน
กลาง-บาดเจ็ดสาหัสถึงขั้นหยุดงาน 

2 น้อย เกิดความเสียหาย ร้อยละ 10 ของงบประมาณการด าเนินงานใน 
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สิน
พอสมควร-บาดเจ็ดอย่างรุนแรง 

1 น้อยมาก เกิดความเสียหาย ร้อยละ 10 ของงบประมาณการด าเนินงานใน 
แผนงาน-โครงการ-กิจกรรม/กระทบต่อ ชื่อเสียง ทรัพย์สิน
เล็กน้อย-บาดเจ็ดแต่ไม่รุนแรง 

 
 
 
 
 
 



 
 

 
หน้าที่ 66 

 
ระดับของความเสี่ยง (Degree Of Risk) หมายถึง สถานะของความเสี่ยงที่ได้รับจาการประเมินโอกาส และ
ผลกระทบของแต่ละปัจจัยเสียง แบ่งเป็น 4 ระดับ คือ สูงมาก สูง ปานกลาง และต่ า 
 
       
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง
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สูงมาก ≥ 16 

สูงมาก 10-15 

ปานกลาง 3-9 

ต่ า 1-2 



 


